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1. Informagdes abertas a consulta publica:

1.1 Protocolos: todas as solicitagGes feitas na SMMA.

O campo de busca serve como um filtro, seccionando por situa¢do, protocolo, etc. E possivel
visualizar todas as solicitacdes de protocolo efetuadas, junto da situacdo em que se encontra,
processo, n° de protocolo, data, empreendedor solicitante, tipo de documento e ramo de
atividade (CODRAM). Além disso, é possivel visualizar o comprovante da solicitacdo do
protocolo através do botdo comprovante, ou exportar todos os registros para planilha ou PDF.
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1.2 Licengas: todas as licengas emitidas e disponiveis para fiscalizacdo publica.

O campo de busca serve como um filtro, seccionando por tipo de documento, ramo de
atividade, etc. E possivel ver as licencas publicadas, bem como visualiza-las através do botdo



texto ou fazer download do PDF da licenca através do botdo documento. Adiante, consta a
situacdo da licenca, bem como tipo de documento, niumero, data de emissdo, data de
vencimento, ramo de atividade e potencial poluidor.
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1.3 Manuais, Legislagdao e Termos de Referéncia: formuldrios, termos de referéncia e legislacao
municipal.

Nesta tela, havera documentos de auxilio ao empreendedor/ técnico nas suas solicitagdes. Os
grupos de documentos contém os arquivos para download em imagem, word ou PDF.
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1.4 Animais Disponiveis para Ado¢do: todos os animais disponiveis para ado¢do no municipio.
Constam os animais registrados pela secretaria disponiveis para adog3o. E possivel filtrar por
tipo de animal e raca, além de visualizar a foto e caracteristicas do mesmo.
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1.5 Espécies arboreas: consulta de espécies arbdreas para auxilio na identificacdo e marcacao.

Listagem de espécies de drvores comuns de serem encontradas na regido. Pode-se pesquisar
por nome, familia e classificacdo. Também é possivel visualizar especificacdes e imagem da
espécie, além de ver o grau de ameaga da mesma.
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2. Da tela de inicio ao login:
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SECRETARIA DE MUNICIPIO DE MEIO AMBIENTE
Rua wime 43 fua, 17, Balrrs - Municiso/RS. Telefone: (DDD) 5355-5555.

CNPY: 55,555 555/0001-55
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E-mail: mescambiantad ipin.com Expedianta axternor (8h3 35 13h30min Aqui damais informagfes pertinentes

Efere consulias publicas ou faga bogin no menu &-esguerda,
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O empreendedor/técnico devera se cadastrar, criando uma conta nova no portal.

Para tanto, o mesmo deverd entrar em Login > Criar Conta, preencher as informagdes
solicitadas de login (serd seu nome de usuario), nome, e-mail (este serd usado na recuperagdo
da senha), senha e confirmacao da senha.
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A partir do momento em que salvar este cadastro, o mesmo serd direcionado a tela de login,
podendo ja entrar no seu ambiente, com o usuario e senha criados anteriormente.

Portal Ambiental

B Consultas L
© Login v
=+ Login

Ja estou cadastrado

&+ Criar conta

& Redefinir senha Login

& samuelbisolo

Login

O empreendedor/ técnico devera informar o CPF/ CNPJ para confirmar suas informacgdes.
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Se o empreendedor/ técnico ja possua um cadastro dentro do sistema interno da prefeitura,
este somente ird requisitar a confirmac¢do do tipo de cadastro (Empreendedor ou Técnico
Ambiental).

Informe

Caso ndo possua um cadastro dentro do sistema interno da prefeitura, sera direcionado para a
tela de cadastro, informando os dados solicitados, para que posteriormente possa ter o
acompanhamento aos seus processos e solicitagdes.
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No caso do responsdvel técnico, sera solicitado informagGes técnicas cadastrais, como o tipo e
numero de registro, além do cargo ocupado.
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3. Informacoes dentro do ambiente logado:

3.1 Protocolos: nesta tela, serdo visualizados todos os protocolos relacionados ao usudrio
logado, seja ele empreendedor ou técnico, que sdo gerados apds o aceite da solicitacdo. E
possivel realizar filtros, utilizando os campos posicionados no topo da tela, e a utilizacdo do
botdo buscar, conforme imagem abaixo:
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3.2 Licengas: licengas emitidas ao qual o empreendedor é a parte, ou o técnico é responsdvel
pelo empreendimento.

E possivel realizar filtros, sendo eles por tipo de documento, ano, ramo e empreendedor. Como
ja visto anteriormente no capitulo 1.2, é possivel visualizar o arquivo em texto e, além disso,

baixar o documento em PDF.
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- PDF gerado a partir de uma licenga emitida

ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
PREFEITURA MUNICIPAL DE DEMONSTRAGAD
SECRETARIA DE MEIO AMBIENTE

| LICENCA DE OPERACAO

[ LOn® 12024 ]

A Secretaria de Municipio de Meio Ambiente {SMA), criada pela Lei n® 5.769, de 27 de junho de 2013, com respaido na
Resolugdo COMAMA n® 237, de 19 de dezembro de 1997; na Resolugdo CONSEMA n® 04, de 28 de abril de 2000; na
Resolugdo CONSEMA n® 372, de 02 de margo de 2018 e lizaghes; no Convénic de D de Comp em

Apdes de Meio Ambiente; e com base nos aulos do Processo Administrativo n"580/2024, concede a prasente Licenga
de Operagdo, nas i @ a seguir 1

Emgreendedar: Samuel Bisolo
NPJ: B35.564.460-20 E-mail.‘ samuel bisclo@govbr.com.br
ndereco: Dino Lorenzetti, 38 apto 203 Bairro / Distrito: Sto Expedilo_fone: 54555555
mpreendimento: Estrada Pedro Femandes Silveira, - - Loteamento Link
Alividade: OFICINA MECANICA /| CHAPEACAD / PINTURA
CODRAM. 3430.20 [AREA UTIL (m") : 1,500,00
Porte: Pequeno Potencial poluidor: Médio
Coordenadas geograficas (SIRGAS 2000): Latitude: -29.604264679992 | Longidude: -53 821586066518
Validade: 13/03/2028

3.3 Outros Documentos: todos os outros documentos solicitados pela prefeitura.

E neste local que a prefeitura comunicard solicitagdes de documentos, oficios e outras
pendéncias ou pareceres referentes as solicitacdes.
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3.4 Minhas Solicita¢des: local onde o empreendedor/técnico podera fazer suas solicitagcdes de
documentos/processos ou novas juntadas.

Caso queira solicitar um licenciamento ou outro tipo de documento, basta clicar em iniciar
nova solicitagao.

Minhas Salicitagtes

endvel Téenico CPF; B3SSBA46020 [ —
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¥E Minhas Solkitases identificackar  Data Tipo e Documentn Emgreendedor  Ativitads  Processn Stuacio Matwn da Recusa
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B Logoer I0ZA02A02  OVO2I024 LICENGAPREVIA SamuelBisgin 11130 B/02¢  Ackiln &
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OFADZA00 TWONIF0ZE  LICERCA DE OFE .:N',;'«U Samel Bisoio RAFAES BJ2024 ACHtD &
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I0PAEZISE  11DAN24 LICENGA PREVIA Samual Bissin 11600 30004 Acsitn -
I02A02IW4  OICNA0Z4 LICENCA DE OPERACAD Sanuel Bisein 414000 12024 Aceilo -
202402303 ONONI024 LICENCAPREVIA SemuslBiscin 111,30 4/2024  Aceito -

GOVBR - Governanga Brasil

Em seguida, deverd informar se a solicitacdo é para CPF/ CNPJ proprio ou ndo. Por exemplo, se
um empreendedor estiver solicitando, selecionara sim; se for um técnico solicitando para um
empreendedor, selecionara nao.
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GOVBR - Governangs Brasil

Caso seja marcado ndo, devera ser informado o CPF/ CNPJ do empreendedor em questdo. Se ja
existir cadastro do mesmo, os dados serdo preenchidos automaticamente, do contrario, devera
ser realizado o preenchimento cadastral.

Apds fazer o cadastro, os dados serdo preenchidos automaticamente na identificagdo da
solicitacdo.
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Da mesma forma, se a solicitagdo for iniciada para CPF/ CNPJ préprio, os dados também serdo
preenchidos automaticamente.
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A seguir, deve-se gravar a solicitacdo a fim de passar para a tela de atividade. Aqui, devera ser
feito o preenchimento dos campos de atividade principal (CODRAM), tipo de documento
solicitado, atividades complementares, tipo de calculo (normal, renovagdo, regularizagdo e
ampliacdo), e demais informacdes.

Apds esse preenchimento, serd calculado ao lado o porte e potencial poluidor da area
licenciada, unidade, cabegas de gado, e demais, com base na sua atividade e licenga.
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Adiante, terd a tela de complemento. Nesta, deverd ser dado o detalhamento e orientagdes
referentes ao seu empreendimento/ solicitagdo. Também é possivel ditar o nimero de
funcionarios e horario de funcionamento, caso necessario.

(GOVER « Governangs Brast

Posteriormente, ha o preenchimento da localizagdo. Devera ser informado o logradouro,
bairro, cidade e demais campos. Também é necessdrio informar a localidade via geolocalizacao,
através do mapa; para tal, basta selecionar a opcdo localizar, marcar o local da licenca e
selecionar a op¢do salvar.

Caso nao exista seu logradouro ou bairro, é possivel adicionar através da adicdo (+) em azul.

Importante: observe as informag¢des de localizacdo, pois sdo dados importantes para o
processo.
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Partindo para a caracterizagao, deve-se informar o tipo de drea, tipo e nimero de imdvel, area
total, drea Util e demais campos.
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A seguir, deve-se fazer a vinculacdo do responsdvel técnico. Caso a solicitacdo tenha sido
iniciada pelo empreendedor, devera ser feito o cadastro do técnico; se o técnico ja estiver
cadastrado, basta seleciond-lo e apertar a opgdo incluir RT a solicitagdo. Além disso, deve-se
informar o tipo de solicitagdo marcando a opgdo licenciamento.
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Entdo, deve-se adicionar os documentos comprobatdrios (ART,, identificacdo, etc) em anexos.
Pode-se seguir para a conclusdo da solicitacdo. Nesta aba, é possivel retornar sem salvar (para
editar), salvar como rascunho (sem envio) ou salvar e enviar para a prefeitura.
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3.5 Denuncias: local de acompanhamento de denlncias existentes e inclusdo de novas.

Para visualizar as informagGes de uma dendncia ja efetuada, basta clicar no quadrado do
comprovante, na primeira lista. Além disso, é possivel realizar filtros, utilizando os campos
posicionados no topo, e pressionando o botdo buscar. Para iniciar uma nova denuncia, basta
selecionar o bot3do fazer nova dentncia, em vermelho.
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Para iniciar uma nova denuncia, basta selecionar o botdo fazer nova dentincia, em vermelho. A
seguir, deverdo ser preenchidos os dados da denuncia, com informa¢cdes como motivo,
localizagao, ponto de referéncia, entre outros.
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Em seguida, devera ser descrito os dados do denunciante, podendo se identificar ou seguir
com persona sigilosa, e meio de contato. Também é possivel informar o nome do denunciado.
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A seguir, na aba de detalhamento da dendncia, devera ser descrita a causa/ fator da denuncia.
Além disso, caso a solicitagdo da denuncia seja posteriormente rejeitada pela prefeitura, o
solicitante podera verificar a data e motivo da recusa.
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Por fim, pode-se seguir para a conclusdo da solicitacdo. Nesta aba, é possivel retornar sem
salvar (para editar), salvar como rascunho (sem envio) ou salvar e enviar para a prefeitura.
Também ha disponibilidade de adicionar anexos, como fotos, imagens, documentos de lei, etc.



Partal Amblental

Regjstrar Dendnica

L= 1ars ¥

50 »

] Uerinoas -
o Deniicias

£ roc )

Lt It

GOVBR - Governanga Brasil

3.6 Residuos: local onde aparecerao as planilhas de residuos solicitadas para entrega quando
pertinentes.

Nesta tela, é possivel realizar filtros, utilizando os campos posicionados no topo, como
empreendedor, processo e situacdo. Também é possivel visualizar processo, empreendedor,
prazo, entre outros, da determinada planilha solicitada, como na imagem abaixo. Para fazer o
preenchimento da mesma, deve-se apertar na opgdo residuos.
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Aqui, a planilha pode ser enviada por anexo (caso esteja pronta em um arquivo)Etambém
pode ser preenchida através da opgao lista de residuos. Além disso, deve-se preencher os
campos de periodo inicial e final.
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A seguir, basta selecionar as opc¢des de residuo, acondicionamento e demais, completando
todos os campos. Posteriormente, basta salvar a lista de residuos, retornar a tela anterior,
pressionar o botdo salvar para confirmar todas as informagdes e finalizar clicando em enviar.
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Por ultimo, apds o envio da planilha de residuos, estara disponivel o comprovante de envio da
planilha.



COMPROVANTE DE ENVIO DE PLANILHA

Proprietario: Samuel Bisolo

Processo 772/2023

Declaramos que o empreendedor acima informado fez o envio da PLANILHA DE RESIDUOS.

Data de Envio: 07/12/2023
Periodo: 15/03/2024 - 15/03/2024

Envio realizado eletronicamente através do Portal Ambiental da SECRETARIA DE MUNICIPIO DE
MEIO AMBIENTE, do(a) DEMONSTRACAO.

» Salientamos que este & um comprovante automatico do envio da informagiio, que passard por analise do
orgio. Depois do aceite e analise, a informagio sera validada e a exigéncia considerada CUMPRIDA.
Em caso de inconsisténcias, este envio podera ser rejeitado.

* Acompanhe o andamento do cumprimento do mesmo, ou rejeigao. pelo Portal Ambiental.

3.7 Efluentes: local onde a prefeitura solicitara as planilhas de controle de efluentes e posterior
cumprimento por parte do Técnico/Empreendedor.

E possivel realizar filtros, utilizando os campos de processo, situacdo e empreendedor. Abaixo,
pode-se verificar a data de prazo, empreendedor e processo, além da situa¢do (aguardando
envio, aguardando aceite, entregue) e o comprovante de requerimento da medicdo dos
efluentes. Caso haja pendéncias, a planilha pode ser preenchida através do botdao medigao.
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Aqui, a planilha pode ser enviada por anexo (caso esteja pronta em um arquivo) ou também
pode ser preenchida através da opgao registrar medigao.
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- Exemplo de planilha preenchida
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3.8 Condicionantes: local onde serdo cumpridas as condicionantes de licenciamento solicitadas
pela prefeitura, as mesmas serdo cumpridas individualmente por processo e por solicitacdo de
condicionante.

E possivel filtrar por ramo e empreendedor. Para fazer o envio de uma condicionante, basta
selecionar a opc¢do condicionantes.
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Em seguida, é possivel visualizar o comprovante (para condicionantes enviadas) e fazer o envio
de pendéncias.
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Através da opcdo registrar, vocé sera direcionado para o preenchimento da pendéncia.
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Para isso, basta anexar o documento requisitado em anexos, e preencher sua data e descricao.
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- Comprovante de envio de condicionantes

COMPROVANTE DE ENVIO DE CONDICIONANTES
Proprietario: Samuel Bisolo
Processo 767/2023
Declaramos que o empreendedor acima informado fez o envio da CONDICIONANTE solicitada.

Data: 27/11/2023
Condicionante: Plantas Batimétricas. Arquivo digital.

Envio realizado eletromnic te através do Portal Ambiental da SECRETARIA DE MUNICIPIO DE
METO AMBIENTE, do(a) DEMONSTRACAQ.

o Salientamos que este ¢ um comprovante automatico do envio da informagéo, que passara por andlise do
orgao. Depois do aceite ¢ andlise. a informagio serd validada e a exigéncia considerada CUMPRIDA.
Em caso de inconsisténcias, este envio poderd ser rejeitado.

* Acompanhe o andamento do cumprimento do mesmo, ou rejeigio, pelo Portal Ambiental.




3.9 Complementacgdes: local onde o empreendedor/ técnico poderd cumprir solicitacdes de
documentos, bem como ver os oficios referentes a falta de documentos.

Para visualizar o documento de complementacdo requisitado pela prefeitura, basta selecionar
a opcao visualizar. Para fazer o envio dos documentos, deve-se selecionar a opcdo
documentos. Além disso, é possivel realizar filtros, utilizando os campos posicionados no topo,
e a utilizagdo do botdo buscar.
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ApOds selecionar a opgdo documentos, deve-se preencher a data, observacdes e adicionar os
documentos solicitados no botdo anexos. Por fim, basta clicar em enviar.
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4. Redefinicao de Senha:

Caso vocé tenha esquecido sua senha, podera fazer a redefinicdo de senha na tela de login
através da opgao redefinir senha. Basta informar seu login e vocé recebera uma mensagem no
e-mail cadastrado na cria¢do da conta.

Redefinir senha

*1 Todas as solicitagdes, dentncias, e Cumprimento de Residuos, Efluentes e Condicionantes,
passardo por andlise da SMMA, a fim de aprovar ou rejeitar as informagdes, quando estas
rejeitadas poderdo ser alteradas pelo técnico/empreendedor.

*2 Solicitagdes e dentincias desde que em rascunho as mesmas podem ser alteradas e editadas
a qualquer momento, quando a mesma for enviada a SMMA o mesmo ndo mais poderd ser
alterado, desde que o drgdo rejeite a solicitacdo, dando a op¢do de o empreendedor/técnico
ajustar a solicitacdo existente ou fazer uma nova.

*3 Os comprovantes disponibilizados no portal ndo séo documentos oficiais, apenas registros
comprobatdrios das solicitagdes.



