
 
 

Relatório de atendimento  

 

 Apoio realizado no dia do incidente, no CDM; 

 Integração ao Comitê de Gestão de Crise, no CDM, disponibilizando diariamente 

profissionais do serviço social e psicologia, totalizando 99 atendimentos; 

 Atendimento às vítimas/familiares e outros envolvidos nos CRAS, CREAS e Secretaria 

de Município de Assistência Social, Cidadania e Direitos Humanos; 

 Participação da equipe de trabalho em capacitações com “Médicos Sem Fronteiras”; 

 Reuniões de planejamento e organização das atividades juntamente com a Secretaria de 

Município de Saúde; 

 Doação de passagens de ônibus para familiares de vítimas que se encontravam 

hospitalizadas em outros municípios: 12 passagens para Porto Alegre e duas 

passagens para Florianópolis/SC; 

 Auxílio funeral (listagem em anexo);  

 Auxílio alimentação para 29 famílias; 

 Os assistentes sociais integram o GT da Atenção Básica e Redes, que tem 

funcionamento na SMS, e compõem uma equipe de apoio para os serviços de atenção 

básica do município; 

 Análise dos casos prioritários atendidos no Acolhimento 24 horas; 

 Encaminhamentos dos casos prioritários do Acolhimento 24 horas para as Unidades 

Básicas/ESF e CRAS; 

 Organização de encontros entre autoridades de municípios que contabilizaram vítimas e 

Departamento de Assistência Social do Estado do Rio Grande do Sul; 

 

Atendimentos realizados nos demais Serviços da Secretaria de Assistência 

 

Nestes serviços está sendo realizado acompanhamento psicossocial das famílias e 

sobreviventes do incêndio. Procedimentos realizados: acolhimento, atendimento do 

serviço social, atendimento psicológico, levantamento socioeconômico, visitas 

domiciliares, entre outros. 

 



 
CRAS Oeste: 06 famílias 

CRAS Leste: 03 famílias 

CRAS Norte: 03 famílias 

CREAS I: 09 famílias 

CREAS II: 08 famílias 

 

Anexo I 

 

 Auxílio funeral pago com recurso municipal (valor R$ 57.830,00) 

 Auxílio funeral pago com recurso de doação (pedágio e leilão realizado em Júlio de 

Castilhos): 04 (valor R$ 8600,00) 

 Auxílio funeral pago com recurso de doação (depósito em conta no Banco do Brasil): 

04 (valor R$ 6309,00) 

 Aluguéis de banheiros químicos (valor R$ 27000,00) 

 Confecção de 250 jalecos para voluntários (valor R$ 3300,00) 


