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Estudo Teécnico Preliminar 71/2025

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 71/2025

2. Descricao da necessidade

Contratacdo de empresa especializada para a prestacdo de servicos continuos (sem
dedicacgéo exclusiva de mao de obra) de monitoramento online de noticias relativas a Prefeitura
de Santa Maria veiculadas nas midias impressas, eletrbnicas e digitais, compreendendo a
captacdo, selecao, compilacdo em banco de dados, organizacdo, indexacgdo, analise de midia
e emissao de relatérios, por um periodo de 12 (doze) meses conforme a quantidade e as
especificagcbes estabelecidas no TR.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
SECRETARIA DE COMUNICACAO TANIA MOREIRA

4. Descricdo dos Requisitos da Contratacao

1. As especificacdes técnicas e as condi¢des da prestacdo dos servigos, estdo
contemplados no Termo de referéncia.

5. Levantamento de Mercado

Foi realizada pesquisa de precos através de contato direto com fornecedores e pesquisa do Portal Nacional de Compras Publicas.

6. Descricao da solucdao como um todo

1. O clipping é a compilagdo de matérias, notas, artigos, entrevistas e outras noticias
relacionadas a um determinado sujeito ou organizagéo. Trata-se de um produto
fundamental para monitorar a divulgacdo de informacdes sobre temas ligados a atuacao
do 6rgdo, avaliar o que € transmitido pela midia a populacéo sobre aquela instituicéo e,
assim, ter dados suficientes para aprimorar a imagem institucional.

2. Para que essa compilagéo seja confiavel, € imprescindivel que a prestacdo do servigco
tenha a maior abrangéncia possivel, ndo apenas em relacdo a quantidade e a relevancia
dos veiculos de comunicacdo monitorados, mas também a frequéncia do monitoramento.
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3. Um servico de clipping eficiente exige o0 monitoramento ininterrupto dos principais canais
de televisdo, emissoras de radio, jornais e revistas (impressos e eletrdnicos), portais de
noticias, sites noticiosos, blogs, podcasts e outros meios de comunicagao.

4. A SECOM nao dispde, atualmente, de estrutura técnica, nem de ferramentas

tecnolégicas, tampouco de pessoal para realizar o monitoramento ininterrupto dos
veiculos de comunicacéo e fazer um clipping de noticias efetivo sobre a Prefeitura e os

seus membros, 0 que demanda a necessidade de contratacdo de um servigo

especializado.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

Contratacdo de 12 meses de servico de monitoramento de noticias sobre a Prefeitura de Santa Maria, veiculadas nas midias

impressa (Jornal e Revista), eletronica (Radio e Televisdo), digital (Sites, Blogs e Portais da Internet).

8. Estimativa do Valor da Contratacao

Valor (R$): 54.984,75

CONTRATAGAO DE SERVICO RS RS
1 10219 |MES 12 |DE MONITORAMENTO DE R$ 4.960,00 | R$ 6.900,00 R$ 3.508,25 RS$ 2.960,00
. 4.582,06|54.984,75
NOTICIAS

R$

54.984,75
Fontes Pesquisadas CNPJ
02.058.312/0001-
1 CWA ASSESSORIA 81

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE GOIAS

TRIBUNAL DE CONTAS DO DISTRITO FEDERAL

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

Contratacdo de servigo mensal.
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10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

Nao se aplica.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

A contratacdo esté alinhada ao Plano Estratégico da SECOM no que se refere
ao objetivo de aprimorar a comunicag¢do com a sociedade e com as demais
partes interessadas, sendo que um dos indicadores desse objetivo estratégico €,
justamente, o indice de menc¢des positivas, neutras e negativas na midia, que é
obtido por meio de relatérios de clipping.

12. Beneficios a serem alcangados com a contratacao

1 O acesso as noticias veiculadas em jornais, revistas, radio, televisdo e internet sobre a Prefeitura de Santa Maria, sdo
fundamentais para subsidiar as decisdes da Administracdo Publica e garantir a aplicacdo de projetos que atendam, através de
solucdes qualificadas, os cidaddos.

2 A sociedade esta em constante transformacdo e as politicas publicas precisam acompanhar essas mudangas. Nesse sentido, a
Prefeitura de Santa Maria precisa estar diariamente informada sobre as questdes sociais e politicas que estdo pautando a midia,
a fim de buscar atender as necessidades da populagdo com programas pertinentes a sua competéncia.

3 A clipagem é uma importante ferramenta para o desenvolvimento dos trabalhos da Secretaria de Comunicagéo. E pratica

usual nas empresas e institui¢des ptiblicas e pode trazer dados para que as estratégias de comunicacdo sejam tragadas da maneira
adequada a preservacao e propagacao da informacdo.

13. Providencias a serem Adotadas

Ndo se aplica.

14. Possiveis Impactos Ambientais

Nao se aplica.

15. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagdo.
15.1. Justificativa da Viabilidade

Considera-se viavel devido a alinhamento com o planejamento estratégico da secretaria.

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
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ESTELA DOS ANJOS PIRES

Gerente

1Y
tf Assinou eletronicamente em 18/02/2025 as 15:15:52.
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