
FLUXOGRAMA DOS SERVIÇOS DE ATENDIMENTO ÀS PESSOAS EM 
SITUAÇÃO DE VIOLÊNCIA DO MUNICÍPIO DE SANTA MARIA

CRIANÇA E ADOLESCENTE

Física Sexual Psicológica/Negligência

C. Tutelar

PAM/UPA UBS/ESF

C. Tutelar

HUSM

Delegacia da Criança e do 

Adolescente

CREAS – CRAS/DPCA

CAPSi/ Ambulatório de Saúde 

Mental/CAPS-ADCREAS

UBS/ESF/CRAS

Delegacia da Criança e do 

Adolescente

Escola/Comunidade/Rede Assist.

C. Tutelar

Escola/Comunidade/Rede Assist.

HUSM

Escola/Comunidade/Rede Assist.

MULHER

Psicológica/

Negligência

Física
Sexual

Delegacia da Mulher

PAM/UPA/UBS/ESF/CRAS HUSM

CREAS

Ambulatório de Saúde Mental/

CAPS

IDOSO

Física Psicológica/

Negligência

Delegacia do Idoso

CREAS

Ambulatório de Saúde Mental

PAM/UPA2 UBS/ESF/CRASHUSM

Sexual

HUSM

Legenda
PAM – Pronto Atendimento Municipal
UPA – Unidade de Pronto Atendimento Municipal
UBS – Unidade Básica de Saúde
ESF – Estratégia de Saúde da Família
C. Tutelar- Conselho Tutelar
CAPSi – Centro de Atenção Psicossocial Infantil
CAPS – AD - Centro de Atenção Psicossocial Álcool e Drogas
CRAS – Centro de Referência da Assistência Social
CREAS – Centro de Referência Especializado de Assistência Social
HUSM – Hospital Universitário de Santa Maria – RS
Rede de Assistência Social – Rede Assist.

Telefones e Endereços
Conselho Tutelar Oeste
Rua Coronel Benjamim D’Ávila Prado, s/nº
Bairro COAB Santa Maria
Fone: 3212 5410
Conselho Tutelar Leste
Avenida João Machado Soares, 2777
Bairro Camobi
Fone: 3217 7790
Conselho Tutelar Centro
Avenida Nossa Senhora das Dores, 384
Bairro Nossa Senhora das Dores
Fone: 3223 3737
Polícia civil
Rua dos Andradas, 1397
Fone: 3221 2809

Delegacia de Proteção ao Idoso
Rua general neto, 581 
Bairro Centro
Fone: 3217 1440
Delegacia de Polícia para a Mulher
Rua duque de Caxias, 1169
Bairro Centro
Fone: 3222 9646
Delegacia da Criança e Adolescente
Rua Serafim Valandro, 360.
Bairro Centro
Fone: 3221 0459
CRAS Leste
Rodovia RS 509, 1915 
Bairro Camobi
Fone: 32214394
CRAS Oeste
Rua Irmã Terezinha Wener, s/nº
Bairro Nova Santa Marta
Fone: 3212 3296
CRAS Norte
Rua Silvio Romero, nº 260
Fone: 3212  8153
CREAS I
Rua Euclides da Cunha, 1885
Bairro Dores
Fone: 3026 6424
CREAS II
Rua Monte Castelo, 50
Vila Vitória
Fone: 3212 8153

Arte Logotipo: EMAET

Escola Municipal de Artes Eduardo Trevisan

HUSM
Avenida Roraima, prédio 22
Fone: 3220 8500
Pronto Atendimento Municipal Flávio 
Miguel Schneider
Av.Mauricio Sirotsky Sobrinho, 70
Fone: 32239927 
UPA
Ao lado da Casa de Saúde no Bairro 
Nssª. Srª. do Perpétuo Socorro
Rua Ary Lagranha Domingues, 188
Fone:30261900
Ambulatório de Saúde Mental
Rua silva jardim, 383
Fone: 3921 7028                                                       
CAPS
Infantil
Rua Alameda Dos Ipês, 139
Fone: 39217218
CAPS AD Caminhos do Sol 
Av. Borges de Medeiros – 1827
Fone: 3921 7144
CAPS AD Cia do Recomeço
Rua Benjamin Constant, 1130
Fone: 3921 1099
CAPS Prado Veppo
Rua Conde de POA, 1111
Fone: 3225 0197


