EMPRESA RECLAMADA

N° TOTAL DE
RECLAMACOES
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VIVO

CLARO

RGE SUL

MAGAZINE LUIZA

SKY

CARREFOUR

CAIXA ECONOMICA FEDERAL
BANCO ITAU

HIPERCARD

LOJAS COLOMBO
MOTOROLA

CREFISA

LOJAS QUERO-QUERO
LUIZACRED

BANCO DO BRASIL

BANCO BRADESCO

BANCO CETELEM

LOJAS DELTASUL

SAMSUNG

280
269
242
92
69
68
60
59
57
53
51
47
44
37
31
30
30
28
26
25
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LOJAS RENNER
BANRISUL

PONTO FRIO

BANCO SANTANDER
SENFF

BANCO BMG

LENOVO INFORMATICA
LOJAS OBINO
WALMART

LOJAS RIACHUELO
BANCO PAN

CORSAN

LOJAS TAQI
CAMAROTE PRODUCOES
LOJAS MARISA
EDITORA TRES
AGIPLAN

AVON

LOJAS AMERICANAS
OMNI FINANCEIRA
GR6 EVENTOS
BRASTEMP

DELL COMPUTADORES
LG ELETRONICS
TELECELL

UNOPAR

24
23
23
22
22
20
17
17
17
17
16
15
14
13
13
12
12
12
11
10
10
10
10
10




47.
48.
49.
50.
51.
52.
53.
54.
55.
56.
57.
58.
59.
60.
61.
62.
63.
64.
65.
66.
67.
68.
69.
70.
71.
72.
73.
74.
75.
76.
77.
78.
79.
80.
81.
82.
83.
84.
85.
86.
87.
88.
89.
90.
91.
92.
93.
94.

JORNAL A RAZAO

MULTISOM

LOJAS BECKER

BANCO LOSANGO

CS COMPUTADORES

HELP

SICREDI

CREDIARE

DIARIO DE SANTA MARIA
ORTOBOM COLCHOES

SERASA EXPERIAN

EDITORA GLOBO

CONSUL

CARDIF SEGUROS E GARANTIAS
LOJAS BENOIT

TUMELERO

UP ENGLISH

APPLE COMPUTER BRASIL LTDA
ELETROLUX DO BRASIL S/A
ANHANGUERA EDUCACIONAL LTDA
PORTOCRED

MERCADO LIVRE

IP CORP

PHILIPS

SONY

ATIVOS S.A

SUBMARINO

PAGSEGURO

POSITIVO INFORMATICA
ASPECIR PREVIDENCIA
MULTILASER

TELEFONICA BRASIL S.A (GVT)
CVC BRASIL

SORRIFACIL CLINICA DENTARIA
UNIMED

BV FINANCEIRA

CARTAO DE TODOS

SULTEC SISTEMAS DE SEGURANCA
SHOPTIME

PREVISUL

ENY CALCADOS

UNIVERSO ONLINE

INSTITUTO DA FACE
DECOLAR.COM

EDITORA ABRIL

HS FINANCEIRA S/A

BANCO SAFRA

LOJAS LEBES

W W WWWWWWWWWWwhrrhrrhr,rhr,rrAr,EArA,EAPPREPPRPROUUULULULUMUUDAAADTAADANADA I I J Q00O O



95.
96.
97.
98.
99.

100.
101.
102.
103.
104.
105.
106.
107.
108.
109.
110.
111.
112.
113.
114.
115.
116.
117.
118.
119.
120.
121.
122.
123.
124.
125.
126.
127.
128.
129.
130.
131.
132.
133.
134.
135.
136.
137.
138.
139.
140.
141.
142.

FACTA

BANCO OLE CONSIGNADO

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS
SABEMI SEGURADORA

NEXTEL

REDE VIVO SUPERMERCADOS

ORTODONTIC CENTER

PARQUINHO CENTRO INFANTIL

ULBRA

REALIZE CREDITO, FINANCIAMENTO E INVESTIMENTO S.A
SONO QUALITY

ZURICH MINAS BRASIL SEGUROS

SM PISCINAS

HOUSE PARTS COMERCIO DE PECAS E VEUCULOS LTDA
MOTO MIL

IBC TREINAMENTOS

ADENIR PADILHA PORTELA PERES DA ROSA

AES SUL

CREDICARD

JCR COMPANY VIDRACARIA

BRANDT

BANCO VOTORANTIM

BRITANIA ELETRODOMESTICOS S.A

POLISHOP

CONSERTA SMART

ARCOPLEX CINEMAS - SANTA MARIA

C&A

PHILCO

COOPSERGS

AIG SEGUROS BRASIL

TMS MATERIAIS DE CONTRUCAO

BUMP!

MONETIZZE LTDA - ME

IRESOLVE CIA SECURITIZADORA DE CREDITOS FINAN. S.A
MICRO NEWS INFORMATICA

SOS MONITORAMENTO DE ALARMES LTDA
SUPERAUTO

ZTE DO BRASIL

P&J MANAGEMENT

SOCIEDADE EDUC. E BENEFICENTE BATISTA INDEPENDENTE

SUL AMERICA CIA NACIONAL DE SEGUROS
PAMPEIRO

TRILAR COMERCIO VAREJISTA
PANASONIC

OLIVERGROUP

PANORAMA PECAS LTDA

OPCORPI1

PARANA BANCO
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143.
144.
145.
146.
147.
148.
149.
150.
151.
152.
153.
154.
155.
156.
157.
158.
159.
160.
161.
162.
163.
164.
165.
166.
167.
168.
169.
170.
171.
172.
173.
174.
175.
176.
177.
178.
179.
180.
181.
182.
183.
184.
185.
186.
187.
188.
189.
190.

SHEPORA
NOVO HAMBURGO CALCADOS
PASCHOALOTTO

O BOTICARIO

PEIXE URBANO

STOP GAS SYSTEM

PEREIRA DOS SANTOS COMERCIO DE MOVEIS

SULGRAF
MAQTEC

TERRA BRASIL

ULTRAGAZ

UZZO PESSOAL

PHOENIX ASSISTENCIA EM INFORMATICA
VIM

PHOTO PRISMA

WAP

PIPPI PNEUS

NATURA COSMETICOS

PLANALTO

NEGRESCO AS CFI

PLAYSTATION & CIA LTDA

SITE MARABRAZ

SMT VENANCIO

SOMPO SEGUROS

POMPEIA

0.V.D. IMPORTADORA E DIST. LTDA
PONTO CERTO VEICULOS
SPENGLER

MERCADOPAGO.COM

MESTRA ENGENHARIA LTDA

SUL REFRIGERACAO

T NUNES VIDRACARIA LTDA
METALURGICA MOR AS

TCT MOBILE- TELEFONES LTDA
OBJETIVA CONCURSOS LTDA
TIERLEI DELICIAS ARTESANAIS
PORTO SEGURO SEGUROS
TRAMONTINA

TRI SHOP

MILTON MOREIRA RODRIGUES
MOTOSSUL COMERCIO DE VEICULO LTDA
POSTAL SAUDE

POSTO BUFFON

UP STORE EXPRESS

VALQUIRES CARDOSO FERREIRA
PPG INDUSTRIAL DO BRASIL
VIACAO UNIAO SANTA CRUZ LTDA
PRECELL
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191.
192.
193.
194.
195.
196.
197.
198.
199.
200.
201.
202.
203.
204.
205.
206.
207.
208.
209.
210.
211.
212.
213.
214.
215.
216.
217.
218.
219.
220.
221.
222.
223.
224.
225.
226.
227.
228.
229.
230.
231.
232.
233.
234.
235.
236.
237.
238.

VISA DO BRASIL EMPREENDIMENTOS LTDA
MOVEIS CAVALHEIRO

XELYMAVI COMERCIO DE CALCADOS LTDA
QBE BRASIL SEGUROS

ORIENTISTA

QBEX COMPUTADORES S/A

QG NO ENEM CURSOS ONLINE

SHOOT CALCADOS LTDA

QUANTUM

RAFAEL SILVEIRA DO AMARANTE

NET CENTER CURITIBA

RAKKU MAGNETICA INDUSTRIA
MICROSOFT MOBILE TECNOLOGIA LTDA
RAPITEC

NUTOP

RBS- ZERO HORA

SOB RAMOS E FERNANDES CURSOS
MOVEIS TOMAZI LTDA

SOLUTEC

RECOVERY DO BRASIL CONSULTORIA

O BARATEIRO

REDE SUL HOSPEDAGENS

REDE SUPER

MOVEIS TOMAZI LTDA

SOUZA CRUZ

REDECARD

ST IMPORTACOES LTDA

REDECARD S/A

STOP GAS SYSTEM COM. PARA ELETROM LTDA
REK PARKING

MOVEIS TOMAZI LTDA

SUL CORES

MICHEL SUPLEMENTOS ALIMENTARES
SUL VEICULOS

SUPER BEST

SYPERCELL CELULAR

TAIS SANTONE - ME

TCT MOBILE

RESTAURANTE CHURRASCARIA VERA CRUZ
TECNOMANIA

MULTIMOVEIS INDUSTRIA DE MOVEIS
TEXCUP BRIDES

RICARDO ELETRO

TOLFO CAR VEICULOS
RICARDOELETRO.COM

RIZATTI TURISMO

ROQUE SIQUEIRA DE LIMA - ME

TRICAE
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239.
240.
241.
242.
243.
244.
245.
246.
247.
248.
249.
250.
251.
252.
253.
254.
255.
256.
257.
258.
259.
260.
261.
262.
263.
264.
265.
266.
267.
268.
269.
270.
271.
272.
273.
274.
275.
276.
277.
278.
279.
280.
281.
282.
283.
284.
285.
286.

ROYAL COLCHOES LTDA
OFICINA DO CELULAR

MIRACI CARVALHO S

SACOLETERIA GOURMET GELATO

UNINTER

SAMPATRICIO

MIX PRODUTOS

SAMPO SEGUROS S.A

OITI SUPLEMENTOS

MOBLY COMERCIO VAREJISTA LTDA

MV INFORMATICA CELULARES

URBANES EMPREENDIMENTOS

SANTA CATARINA TRANSPORTES LTDA
VALDINEI FALCAO DEBESAITES - ME

SANTA CRUZ

VARGAS CALCADOS

VESSARA JOIAS

VIDRACARIA DOIS IRMAOS

SAO PAULO SEGUROS E PREVIDENCIA PRIVADA
VIRGINIA SURETY SEGUROS

SAPATARIA PAPALIA

VITAEPE COM CALCADOS

SARAIVA

OPTICA PEROLA

SCHUMANN MOVEIS E ELETRODOMESTICOS
SCPC SERVICO DE PROTECAO AO CREDITO
WEBFONES

SEGURADORA LIDER

XEROX 2002

SEMP TOSHIBA

ORIENT

NATIVA LOTERICA LTDA - ME

REVISTA ISTOE

EBANX

EMBRATEL

EMPRESA BRASILEIRA DE DISTRIBUICAO EIRELI
JUMPER

EMPRESA FOLHA DA MANHA S.A

EMPRESA JORNALISTICA DE GRANDI LTDA

JGM SUPLEMENTOS ALIMENTARES EIRELI
ESBELTY

ESCOLA DE EDUCACAO INFANTIL CARINHA DE ANJO
ESTACAO RODOVIARIA CENTRAL DE PORTO ALEGRE
MAR E SOL APART HOTEIS E LAZER

ESTACIO PARTICIPACOES

DUTRA REFRIGERACAO

ESTACIO RIBEIRAO PRETO

KABUM
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287.

EXATTUS EDUCACAO PROFISSIONAL

288. LABOTEC OTICA

289. EXITO BRASIL COBRANCA E ASSESSORIA LTDA
290. E-COMMERCE LOJA ZOOM

291. EXPOSITORES SANTA MARIA LTDA

292. LOGIC TECNOLOGIA LTDA- ME

293. EXTRA.COM

294, PROBON

295. LOJAS P&S

296. ELECTROLUX- LINHA BRANCA

297. FALKLAND TECNOLOGIA EM TELECOMUNICACOES
298. FAN VIAGENS

299. MACARI ELETRO

300. FEPERGS

301. MANO A MANO

302. FESSERGS

303. MEGAMAMUTE COMERCIO ONLINE DE ELETRONICOS E
INFORMATICA LTDA

304. FIM DO RONCO

305. JOBIM ADVOGADOS

306. FINANCEIRA ALFA

307. JOSE DA SILVA

308. FISIOSUL

309. JURANDIR BERNARDINO DE SOUZA 79284116872
310. FISMA

311. KARCHER INDUSTRIA E COMERCIO LIMITADA
312. FITOWAY

313. KOWALSKI ODONTOLOGIA

314. FLEXTRONICS

315. LAV-MAX

316. FOTON

317. EBAZAR

318. FREITAS GRUPO DE COBRANCAS LTDA

319. FRIAVES

320. LOJA VIRTUAL VITAPAE

321. FRIGELAR COMERCIO E INDUSTRIA LTDA

322. FUNDACAO APLUB DE CREDITO EDUCATIVO
323. DAMKE E FILHOS LTDA - ME

324. FUNDO DE INVESTIMENTO EM DIREITOS CREDITORIOS
325. EDMAR OLIVEIRA DA COSTA - ME

326. G2PTV

327. LOJAS HERING

328. GA.MA ITALY

329. EDUQ - EDUCACAO DE QUALIDADE

330. GALGUS

331. EKO’7

332. GARANTEC

333.

ELECTROLUX - LINHA BRANCA
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334.
335.
336.
337.
338.
339.
340.
341.
342.
343.
344.
345.
346.
347.
348.
349.
350.
351.
352.
353.
354.
355.
356.
357.
358.
359.
360.
361.
362.
363.
364.
365.
366.
367.
368.
369.
370.
371.
372.
373.
374.
375.
376.
377.
378.
379.
380.
381.

GASIL COMERCIO E IMPORTCAO
GAUCHA CRED

LOJAS TAQUI

GB PERSIANAS E FERRAGENS
GENERAL MOTORS DO BRASIL LTDA
LUIZ DANIEL ROCHA DO CANTO - ME
GOOGLE

MADEIRAS THOMASI

CUALDERON BRASIL

MAPFRE SEGUROS

GRAMADO PARKS INVEST. E INTERMEDIACOES LTDA

MATEUS TEIXEIRA LOPES E SILVA 03435694009
GRAZZIOTIN

JIKA

GRECIA CURSOS

GRUPO MGR EMPREENDIMENTOS

DYENIFER ARMANI DO NASCIMENTO

GRUPO RBS

JOSE ELI PASA & CIA LTDA-ME

HABITALAR IMOVEIS LTDA- ME

JUNQUEIRA E OLIVEIRA ADVOGADOS ASSOCIADOS
HABITAR VIDROS E ESQUADRIAS

KABUM

DIGITI BRASIL COMERCIO DE LIVROS

KANUI

KB INFORMATICA

KOALLA DISTRIBUIDORA DE ELETRODOMESTICOS
DINAMIC LOGISTICA E DISTRIBUICAO LTDA

L. H. QUEIROZ E TAVARES COM. E SERV. LTDA
LAVI-MAX

HL ESQUADRARIAS

LENDEL ASSESSORIA DE COBRANCA

HMB CARHOUSE HYUNDAI

HOTEL URBANO

ECCO DO BRASIL INF. E ELET EIRELI

DINASTIA SOLUCOES FINANCEIRAS

EDISON BITENCOURTE DA SILVA

LIVEPASS

HYPERNET

LOJA UOL PRODUTOS

DISAL ADMINISTRADORA DE CONSORCIOS
EDITORA E DISTRIBUIDORA EDUCACIONAL S/A
IMBRALITI INDUSTRIA E COMER.

IMOBILIARIA TAPERINHA LTDA

D1 COMERCIO E INDUSTRIA

INFOWAY

EDITORA VIVER

LOJAS DELTA SUL
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382. EDSON DE CARVALHO - ME
383. INGRESSO RAPIDO

384. LOJAS DESTASUL

385. INSTITUTI AVANZA

386. EDUCREDITO GESTAO E RECUPERACAP
387. DMI COMERCIO DE CONFECCOES

388. EDUK CURSOS ONLINE

389. EFS INTERMEDIACAO DE NEGOCIO

390. INST. DE PREVIDENCIA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
391. EGALI

392. INVEST SEGURADORA

393. INVESTPREV SEGURADORA S.A

394. DOMAIN

395. ITAIMBE IMOVEIS

396. ELETRONICA GUERRA

397. ITALIANINHA

398. LSR ESCOLA DE IDIOMAS LTDA-ME

399. ITAPEVA

400. LUIZ COELHO IMOVEIS LTDA

401. ITAPEVA VII

402. EMBRACON

403. ITAPEVA VII FIDC NP

404. MADEIRAS THOMASI

405. ITAPEVA VII MULTICARTEIRA

406. MAGAZINE IMPERIO

407. DURAND CLINICA ODONTOLOGICA

408. MAIQUEL DA ROSA - ME

409. IVO AUTO PECAS

410. MAP LINHAS AEREAS

411. J&FCELL

412. MAPFRE SEGUROS GERALIS S.A.

413. EMPIRICUS

414. JAPTUR

415. MECANICA ZAPPER

416. JARIRODRIGUES DA SILVEIRA - ME
417. EMPORIO CAFE

418. JEQUITI

419. CIRNE AUTOMOVEIS

420. CARMEM FLORES

421. CONSORCIO SPENGLER

422. AUTOMANIA VEICULOS

423. CASASBAHIA.COM

424. AVATAR MOBILE

425. COLEGIO CORACAO DE MARIA

426. AVIANCA - OCEANAIR

427. CAMBRIDGE TELECOMUNICACOES LTDA
428.  AVIANCA (VOOS INTERNACIONAIS)
429. ASSISTENCIA TECNICA E ACESSORIOS PARA CELULAR
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430.
431.
432.
433.
434.
435.
436.
437.
438.
439.
440.
441.
442.
443.
444.
445.
446.
447.
448.
449.
450.
451.
452.
453.
454.
455.
456.
457.
458.
459.
460.
461.
462.
463.
464.
465.
466.
467.
468.
469.
470.
471.
472.
473.
474.
475.
476.
4717.

CENTRO DE FORMACAO DE CONDUTORES DIRIJA LTDA

ACBZ IMPORTACAO E COMERCIO
AZEVEDO ELETRONICOS

CONDE EMPREENDIMENTOS

AZUL LINHAS AEREAS

AURORA

B2W COMPANHIA DIGITAL
CARBURGO

BANCA DO NEY- LOJA 67B

ART E ARTES ESTUDIO FOTOGRAFICO
CASA DE PARABRISA

CELESC

CFC PADRE REUS

ACESSO SOLUCOES DE PAGAMENTO S.A
COLCHAO E CAMA

BANCO BONSUCESSO

ASSOCIACAO SUDAMERICA
ADMINISTRADORA FREITAS E PILAR
ADYEN DO BRASIL LTDA

AURORA MAQUINA E MOTORES
AGENCIA CHEVROLET

CAMILA COMERCIO DE PRESENTES S.A
AGUA SUL PISCINAS

BANCO CITIBANK S.A

ARMANDO DILSON STREPPEL

BANCO CRUZEIRO DO SUL MATRIZ
CARTAO CARREFUOR

BANCO DO BRAISL

CASA DA AUDICAO

AGUIA ESQUADRARIAS

CASA DOS AMORTECEDORES

BANCO INTERMEDIUM

CCB BRASIL FINANCEIRA

CENTRAL OMEGA

CIELO S.A

AIR LIQUIDE MEDICINAL

ALCATEL

ASSOCIACAO REDE SUL TURISMO
CLUB

BANCO RCI

COMERCIAL FIGUEIRAS
ALCATEL-LUCENT BRASIL S.A.
COMUNICARE COMERCIO DE APARELHOS LTDA
ALFA FINANCEIRA

CONDUTI GESTAO DE CONDOMINIOS
CONSORCIO NACIONAL EMBRACON
ALIANCA ADM. DE BENEFICIOS DE SAUDE LTDA
VISA
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478.
479.
480.
481.
482.
483.
484.
485.
486.
487.
488.
489.
490.
491.
492.
493.
494.
495.
496.
497.
498.
499.
500.
501.
502.
503.
504.
505.
506.
507.
508.
509.
510.
511.
512.
513.
514.
515.
S16.
517.
518.
519.
520.
521.
522.
523.
524.
525.

ALIANZ SEGUROS
COPROBEL

ALITALIA COMPAGNIA AEREA ITALIANA S.P.A
COSMETICOS SANTA MARIENSE LTDA

ALLPARK EMPREENDIMENTOS

AURORA MAQUINAS E MOTORES LTDA

CRONUS TECNOLOGIA

CAMBRUDGE TELECOMUNICACOES LTDA

AM BRUM ASSISTENCIA FAMILIAR

CAPEMISA SEGRADORA

BELLART

BENESSERE PRODUTOS NATURAIS

AM CAR VEICULOS

CARMEM STEFENS

AM COMPUTADORES

AMANDA MORAES DE LIZ

A ORIGINAL II

ASSEPREV ASSESSORIA JURIDICA

BK CONTRUCOES LTDA

CASA BAHER

BLUE GROUP

CASA DE AMORTECEDORES E EMBREAGENS LTDA
BOA VISTA SERVICOS - SCPC

CASA DO GAUCHO

BOA VISTA SERVICOS (SCPC)

CASARAO IMOVEIS

BOCA DO MONTE HOTEIS E TURISMO LTDA

CCB BRASIL

BORTOLASO, XAVIER & CIA LTDA

CCE

BOX 58/SHOPPING INDEPENDENCIA

CENTER CELL

BR ADMINISTRADORA DE CONSORCIOS LTDA
CENTRAPE

BRADESCARD

CENTRO OPTICO MATRIZ

CFC PADRE REUS

AMAZON SERVICOS DE VAREJO DO BRASIL LTDA
CIA DOS BICHOS

CIRCUITO STARTUP

AMERICAN EXPRESS - AMEX

ASSOCIACAO DOS TRANSPORTADORES URBANOS
ASSOCIACAO EDUCACIONAL GALILEU

AMPAR INTERNATIONAL

CLINICA CAFER

CLUB ADMINISTRADORA DE CARTOES DE CREDITO
BRUNO MARQUES DE CARVALHO 07295643982
COLEGIO ANTONIO ALVES RAMOS
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526.
527.
528.
529.
530.
531.
532.
533.
534.
535.
536.
537.
538.
539.
540.
541.
542.
543.
544.
545.
546.
547.
548.
549.
550.

BRVITA COMERCIAL LTDA
COLORMAQ

TIMBERLAND

COMERCIO DE TINTAS IRMAOS BURGER LTDA
COMPANHIA DE SEGUROS PREVIDENCIA DO SUL

AOC

CONCEITO FORMACAO PROFISSIONAL

CONDOMINIO DO EDIFICIO AMAZONAS

CABERGS- CORRETORA DE SEGUROS LTDA

CONSELHO REG. DOS CORRETORES DE IMOVEIS 3* REGIAO
CADILE

ASUS BRASIL

CONSORCIO NACIONAL HONDA

CONSTRUTORA JOBIM

ATLANTICO FUNDO DE INVESTIMENTOS

ATRATIVA MOVEIS E COMERCIO DE ELETRODOMESTICO
AUGUSTO JOSE DA LUZ SILVA

CALCADOS NOVO HAMBURGO

CPFL ENERGIA

AURORA MAQUINAS E MOTORES

2G

AUTO VIACAO SANTA CRUZ

BECOR SERVICE MALHAS

BELA IMAGEM FOTOGRAFIAS E MOLDURAS EIRELI - EPP
BELGRADO PREMIER
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