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ILUSTRISSIMO SENHOR(A) PREGOEIRO(A) DO MUNICIPIO DE SANTA MARIA-
RS:

Ref.: PREGAO ELETRONICO N° 128/2024 (90128/2024
Compras.gov.br)

OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA CAPACITADA PARA
FORNECIMENTO DA LICENCA DE USO E MANUTENCAO DE UM
SISTEMA INFORMATIZADO PARA GESTAO COMPLETA DO
IMPOSTO SOBRE SERVICOS DE QUALQUER NATUREZA - ISS,
DA CAMPANHA DE INCENTIVO A UTILIZACAO DA NOTA
FISCAL DE SERVICOS ELETRONICA — NFS-E, BEM COMO
CONTROLE, CRUZAMENTO E ACESSO AS INFORMACOES
DISPONIBILIZADAS PELA RECEITA FEDERAL DO BRASIL,
REFERENTE AO CADASTRO NACIONAL DE PESSOAS
JURIDICAS, SECRETARIA DA FAZENDA DO ESTADO DO RIO
GRANDE DO SUL, E OUTROS CONVENIOS QUE O MUNICIPIO
VENHA A FIRMAR COM ORGAOS ESTADUAIS E FEDERALIS,
QUE OPERE EM AMBIENTE WEB, COM TECNOLOGIA DE
EMISSAO DE NOTA FISCAL DE SERVICOS ELETRONICA, COM
FORNECIMENTO DE ESTRUTURA FISICA PROPRIA PARA O
ATENDIMENTO PRESENCIAL AOS USUARIOS DO SISTEMA,
INCLUINDO OS SERVICOS DE IMPLANTACAO, INSTALACAO,
CONFIGURACAO, CUSTOMIZACAO, INTEGRACAO,
TREINAMENTO E MANUTENCAO, MEDIANTE A EXECUCAO DAS
ATIVIDADES = E  DEMAIS  CARACTERISTICAS E
ESPECIFICACOES TECNICAS.

DATA E LOCAL DA SESSAO PUBLICA: 23/05/2025 as 08h e
30min

NOTA CONTROL TECNOLOGIA LTDA, pessoa juridica de
direito privado, inscrita no C.N.P.J. n°® 02.253.249/0001-34, com Inscricao Municipal n°
9065400-4, sediada a Rua Dom Aquino n°® 715, bairro Amambai, na cidade de Campo
Grande - MS, C.E.P.: 79008-070, telefone: (67) 3025-2001, e-mail:

comercial@notacontrol.com.br, pretendendo participar do certame, vem respeitosamente

perante Vossa Senhoria, por sua procuradora infra-assinada, formular PEDIDO DE
ESCLARECIMENTOS ACERCA DO PREGAO ELETRONICO N° 128/2024, cuja forme

sera a transcricao do item do edital, sequida dos questionamentos:
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O Item 1.2, prevé: O sistema devera proporcionar duas formas de utilizacao — 04 formas:

a) Solucao web, disponibilizada para acesso no sitio oficial da entidade, com
possibilidade de acesso através de no minimo dois navegadores de internet; b) Acesso
a servicos via Web Service, permitindo a integracdao com os outros sistemas da
Prefeitura Municipal e com sistemas proprios dos contribuintes. c) Permitir a integracao
a outros sistemas através de Web Service, com arquivos XML e opcionalmente fornecer
tecnologia JSON. d) Permitir consulta automatizada através de webservices.
Questionamento:

a) Como devera ser realizada a demonstracdo da integracdo com os outros sistemas da Prefeitura
Municipal de Santa Maria?

O Item 1.9 prevé: Deve ser possivel consultar o log de auditoria das operacgoes realizas
no sistema quanto a alteragoes cadastrais ou financeiras, permitindo gravacao do
histérico da alteragao e a geracao de relatoérios para visualizacdao ou exportacao, sendo
identificado data, hora, funcionalidade, detalhamento textual (justificativa) do que foi
realizado, pessoa que realizou a operacao e seus vinculos.

Questionamento:

a) Como devera ser realizada a demonstracao desse item?

O Item 2.1.6, prevé: Permitir a geracao de relatorios do estoque de débitos, com
possibilidade de impressao e exportacao para editor de planilhas e texto, apresentando
a movimentacao mensal e o saldo do estoque.

Questionamentos:

a) O que significa “estoque de débitos"?

b) Como devera ser calculado esse estoque?

O Item 2.1.7, prevé: Permitir que o fisco efetue cadastramento de beneficios fiscais: a)
informando a base legal, vigéncia, aliquota reduzida e também o vinculo de um ou
mais beneficiados; b) efetuando a manutencao das empresas com beneficios fiscais,

permitindo a desvinculacdao da empresa do beneficio e/ou alteracao da vigéncia.
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Questionamentos:
a) Como devera ser efetuado o cadastro de beneficios fiscais?
b) O cadastro deve ser realizado por Contribuinte, por atividade, etc?

¢) Nos casos de desvinculacdo, devera ser indicada a justificativa para a realizacdo da referida acao?

O Item 2.1.9, prevé: Permitir o fechamento automatico das Sociedades de
Profissionais

Questionamentos:

a) O que significa “fechamento automatico das sociedades de profissionais”?

b) O Municipio ird encerrar de oficio a sociedade?

¢) Quais os critérios a serem utilizados para realizagao desse “fechamento”?

d) Quem autoriza o “fechamento”?

¢) Como o sistema deve se comportar apds esse “fechamento?

O item 2.4.14, prevé: Permitir que sejam registradas as informacgoes de acesso (login e
logout) de usuarios no sistema contendo, no minimo:usuario, IP, servidor e porta ,data
e horariode login, data e horario de logout.

Questionamentos:

a) Como sera demonstrada essa funcionalidade?

b) Os registros devem ser apresentados em tela ou relatorio?

O item 2.6, prevé: NFS-e e Recibos para autonomo

2.6.1. Possuir rotina que permita ao fisco municipal autorizar o acesso dos
contribuintes ao modulo de emissao de notas eletronicas de servicos e recibos para
autonomos.

Questionamentos:

a) Qual a diferenca entre a NFS-e para autbnomo , e a NFS-e para os demais prestadores?

b) Qual a diferenca entre o Recibo para autonomo e a Recibo para os demais prestadores?

¢) Quais os requisitos para o contribuinte ser caracterizado como auténomo?

¢) como devera ser realizado o pedido dos contribuintes autbnomos para esse modulo?
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O item 2.6.2, prevé: Permitir o controle das solicitagcoes de cancelamento de NFS-e e
Recibos para autonomos possuindo parametrizacdo para que o sistema faca
deferimento automatico ou manual, individual ou em lote, contendo filtros de
parametrizagao.

Questionamentos:

a) Como devera ser efetuado o pedido de Cancelamento de NFS-e para os autdbnomos?

b) Como devera ser efetuado o pedido de Cancelamento de Recibo para os autbnomos?

¢) Qual o local em que o contribuinte autonomo devera solicitar o cancelamento de sua NFS-e e
recibo?

d) Quais os filtros de parametrizacdao que devem ser apresentados?

O Item 2.6.3, prevé: Possuir funcionalidade que permita ao fisco municipal analisar as
solicitacdes de cancelamento de notas fiscais eletronicas para efetuar o deferimento
ou indeferimento, comunicando automaticamente ao contribuinte, via sistema ou e-
mail, e permitindo a consulta do processo.

Questionamentos:

a) o processo mencionado ao final do item (“permitindo a consulta do processo”) é um processo
fisico ou eletronico?

b) como devera ser realizada essa consulta?

c) a consulta é ao processo integral ou sé alguns doc do referido processo?

O Item 2.6.4, prevé: Possuir na solicitacao de cancelamento campo para inclusao da
NF substituta efetuando vinculacao com a NF cancelada ou, alternativamente, a
inclusao de documento de justificativa.

Questionamentos:

a) onde é efetuada a solicitacao de cancelamento de notas fiscais?

b) esse item é especifico para autbnomos ou sera utilizado para todos os tipos de emissao de

O Item 2.6.5, prevé: Possuir rotina para efetuar autorizacdo e Consulta para
Solicitagoes de Impressao de Notas Padronizadas—SEDOFIS e Recibos para autonomos
buscando os dados cadastrais do contribuinte, com a inclusao do niimero da solicitacao,

data da solicitacao, série do documento e quantidade solicitada e autorizada.
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Questionamentos:

a) O Municipio ainda utiliza Nota Fiscal impressa?

O Item 2.8.5, prevé: Permitir a consulta de guias de pagamento por CPF/CPNJ, tipo de
escrituracao (imposto proprio e imposto de responsabilidade), referéncia de guia (més
e ano), situagao (p.ex.: emitidas, pagas, canceladas, vencidas e divida ativa). Apresentar
os valores do documento com o valor do ISSQN, Valor da Multa, Valor do Juros, Valor da
Correcdo e valores totais e permitir a geracao de relatorio em formato .xIs ou em .pdf.
Questionamentos:

a) O que significa imposto de responsabilidade?

b) Como é escriturado o imposto de responsabilidade?

O Item 2.8.6, prevé: Permitir a geragao de boletos registrados, com integracao
automatiza da e sincrona com o sistema de gestao do Municipio das informacoes de
emissao.

Questionamentos:

a) Qual o convenio bancario utilizado atualmente no Municipio?

b) Como devera ser realizada a demonstracao desse item?

c) A Empresa devera integrar o seu sistema junto ao sistema do municipio para efetuar esta

demonstragao?

O Item 2.8.7, prevé: Permitir a integracao ao Sistema de Gestao de Administracao
Tributaria municipal, para sincronizacao de situacao dos débitos e guias, inclusive
quando em parcelamento ou divida ativa.

Questionamentos:

a) Como devera ser realizada a apresentacdo desse item?

b) Por se tratar de um item com prioridade “alta”, caso ndo seja possivel integrar com o sistema de

gestdo do municipio, o item sera considerado ndo atendido?

O Item 2.9.12, prevé: Permitir o registro automatico da quitacao do ISSQN Retido em
NFS-e de servicos tomados pela Prefeitura Municipal de Santa Maria a partir de

informacodes enviadas pelo sistema contabil do municipio.
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Questionamentos:
a) Como devera ser realizada a apresentacdo desse item, uma vez que ha exigéncia de receber as

informac0es enviadas pelo sistema contabil do municipio?

O Item 2.16.3, prevé: Quando nao for efetuado o recebimento da correspondéncia
efetuar o registro da ciéncia do contribuinte automaticamente nos prazos estabelecidos
na legislagao.

a) Qual o prazo estabelecido na legislacao?

O Item 2.18.1, prevé: Possuir funcionalidade de upload de arquivo (com layout
especifico) das operagoes de cartdoes(crédito/débito) e pix das operadoras no municipio.
Questionamentos:

a) Qual o layout dos arquivos?

b) Nao havendo a indicacao do layout a ser utilizado, a empresa pode gerar um layout qualquer
para efetuar essa importagao durante a apresentagao?

O Item 2.20.14, prevé: Possuir rotina de integracao de dados do imével e do IPTU para
abatimento dos descontos.

Questionamentos:

a) Como este item devera ser demonstrado?

b) Como é a rotina de integracao utilizada para a referida demonstracao?

O Item 2.20.21, prevé: Possuir aplicativo para celular/smartphone/tablet com
download gratuito nas lojas on-line (Android e IOS) para cadastro, consulta, alteracao
de dados e demais funcionalidades do programada nota premiada.

Questionamentos:

a) Quais sao as “demais funcionalidades do programa da nota premiada“?

b) Quais as funcionalidades que deverao ser demonstradas?

O Item 3.1.32, prevé: Permitir ao prestador emitir uma NFS-e referente a uma
competéncia passada utilizando uma série alternativa (para nao interferir na numeragao

atual utilizada pelo contribuinte).

Rua Dom Aquino, 715 e Bairro Amambai e Tel.: (67) 3025-2001 e CEP 79008-070  Gampo Grande ® MS e www.notacontrol.com.br ® comercial@notacontrol.com.br



I 02.253.249/0001-34 1

Insc. Munic.: 009065400-4

Nota Control Tecnologia Ltda.

o I — S
Questionamentos:
a) Como devera ser a validacao desse item?
b) A nota emitida em outra competéncia ira influenciar na declaracao de servicos prestados?
c) Caso influencie, como o sistema devera se comportar?
d) O sistema devera retificar automaticamente a declaragao da competéncia da nota para incluir
esses dados?
e) O valor do ISS calculado com a emissao dessa nota de outra competéncia exigira o calculo dos
encargos legais para correcao do valor do ISS devido?
f) Caso seja competéncia de outro exercicio, esse valor ja devera ser inscrito em divida ativa pelo
nao pagamento?
g) Qual a nomenclatura a ser utilizada para a “série alternativa”?
h) A nota emitida em “série alternativa” podera ser cancelada?
i) Se sim, qual o procedimento para o seu cancelamento?
j) A nota emitida em “série alternativa” podera ser substituida por outra NFS-e “normal” ou sé por
outra de série alternativa?
k) Qual o procedimento que o sistema devera seguir nos casos de substituicao de Nota de série

alternativa?

O Item 3.1.40, prevé: Verificar a validade do ART, do CEI e do nimero de Matricula da
obra, quanto a conterem apenas caracteres alfanuméricos, informados na NFS-e.
Questionamentos:

a) Como é efetuada a verificacao de validade da ART pelo sistema?

b) Como devera ser demonstrada essa funcionalidade?

O Item 3.4.13, prevé: Possuir moédulo de importacao de arquivo do movimento mensal
da instituicao financeira para registrar de forma exclusivamente digital as declaracoes
fiscais das Instituicoes Financeiras, permitindo a visualizacgdio do conjunto de
informagoes que demonstram a apuracao do ISS mensal, oportunizando a validacao da
estrutura de arquivo e do demonstrativo de erros, quando houver.

Questionamentos:

a) Qual a estrutura do arquivo mencionado no item?
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3.4.15. Permitir a importacao da declaracao de Instituicoes Financeiras seguindo o
padrdao ABRASF, através dos modulos: Médulo Informagoes Comuns aos Municipios;
Moddulo Demonstrativo Contabil; Mddulo Apuracdao Mensal do ISS e Mddulo
Demonstrativo das Partidas dos Lancamentos Contabeis.
Questionamentos:

a) Qual o padrao ABRASF a ser utilizado pelo sistema?

O Item 3.4.21, prevé: Permitir que os cartorios extrajudiciais efetuem o abatimento na
base de calculo do ISS no momento da realizacdo da declaragao de servigos prestados,
mediante informacdo obrigatoria dos documentos utilizados, conforme as normas do
Tribunal de Justica Estadual.

Questionamentos:

a) Qual é a informacao obrigatoria indicada no item?

b) Quais sdo as normas do Tribunal de Justica Estadual para Cartorios?

¢) Quiais as validagdes que o item deve possuir?

d) No caso em questdo, o cartério devera emitir Nota Fiscal para prestacao dos servicos
individualmente ou a declaracdo substituird a emissao das notas fiscais?

e) Como é feito o confronto entre os dados declarados e os dados enviados para o tribunal de

justica?

O Item 3.4.22, prevé: Permitir a declaracao de Servigos prestados por praca de pedagio,
onde a empresa usuaria informe o més de competéncia, a praca do pedagio, quantidade
de veiculos por tipo de categoria (a tarifa de cada categoria devera ser cadastrada pelo
administrador do sistema), onde o sistema devera trazer, automaticamente, o
percentual por municipio (taxa de conversdo) e base de calculo, como calculo
automatico do valor do imposto.

Questionamentos:

a) Quais as validagdes que o item deve possuir?

b) No caso em questao, a praga de pedagio devera emitir Nota Fiscal para prestacdo dos servicos

individualmente ou a emissao da declaragdo substituira a emissdo das notas fiscais?
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O Item 3.4.23, prevé: Permitir a declaracao de diversoes publicas (shows e eventos).

Questionamentos:

a) Quais as validagdes que o item deve possuir?

b) No caso em questdo, os contribuintes deverao emitir nota fiscal para prestacdao dos servicos ou

a declaracdo indicada substituira a emissdo das notas fiscais?

¢) Como é calculado o ISS no referido caso?

d) Como é efetuada a declaracao quando houver diferenca de pregos entre os ingressos?

e) Qual o momento de se efetuar a referida declaragao?

f) Apds a declaracdo, como é realizada o fechamento e recolhimento do ISSQN?

O Item 3.4.24, prevé: Permitir a declaracao de Salao Parceiro, em que o contribuinte,
denominado Salao Parceiro, efetue a inclusao de profissionais para vincula-los a sua
declaracao.

Questionamentos:

a) Quais as validagdes que o item deve possuir?

b) No caso em questdo, o salao parceiro devera emitir Nota Fiscal para prestacao dos servigos ou
a declaracdo indicada substituird a emissao das notas fiscais?

¢) O que acontece no sistema apds a inclusao do profissional?

d) Como sera calculado o ISSQN no presente caso?

€) Quais as obrigacdes que o contribuinte saldo deve atender para efetuar a referida declaragao?

O Item 3.4.25, prevé: Permitir a declaracdo de Instituicdes de Ensino para utilizacdo dos
referidos contribuintes.

a) Quais as validagdes que o item deve possuir?

b) No caso em questao, a instituicao de ensino devera emitir Nota Fiscal para prestacdao dos
servico ou a declaracao indicada substituird a emissao das notas fiscais?

¢) Quais as obrigacdes que o contribuinte deve atender para efetuar a referida declaragao?
d) Como sera calculado o ISSQN no presente caso?

e) Como é realizado o calculo do ISSQN no caso de haver alunos com valores de mensalidade
diferentes?

f) Como o sistema deve se comportar no caso de descontos?
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O Item 3.7.1, prevé: Possuir verificagao automatica do preenchimento dos campos
obrigatorios, vedando a continuidade
Questionamentos:

a) O item em questao esta sem sentido. Como devera ser a sua apresentacao?

O Item 2.1.14, prevé: Permitir a Prefeitura gerenciar o cadastro de codificacées dos
servicos municipais e das aliquotas correspondentes, por periodo de vigéncia,
permitindo consulta por codigo, descricdo e aliquota, mantendo histodrico de aliquotas
por periodo de vigéncia.

Questionamentos:

a) O que seriam as codificagdes municipais?

b) Como seria classificada uma aliquota por periodo?

O Item 2.17.15, prevé: Permitir a geracao de relatdrios com possibilidade de exportacao
para editor de planilhas e texto, PDF, impressao e envio por e-mail.
Questionamentos:

a) Quais relatérios?

O Item 2.19.23, prevé: Em todos os graficos e consultas deve possuir filtros de selecao
por ordem crescimento ou decrescente, prevendo minimante os seguintes parametros:
CNPJ, Razdo Social, periodo de apuracao, origem dos dados, exportacao nos formatos
Excel, TXT, CSV e PDF.

Questionamento:

a) Como se daria a exportagao de graficos em arquivo TXT?

Sendo esses o0s questionamentos imprescindiveis para o

esclarecimento das funcionalidades descritas no Edital, ficamos no aguardo dos esclarecimentos.
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Pede deferimento.

Campo Grande-MS, 15 de maio de 2025

SHEN|A MARIA RENAUD Assinado de forma digital por SHENIA
RIA RENAUD VIDAL:50003488934
VIDAL:50003488934 Dados: 2025.05.15 16:47:13 -04'00'
NOTA CONTROL TECNOLOGIA LTDA.
SHENIA MARIA RENAUD VIDAL

Procurador
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