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Termo de Referéncia 109/2025

Informacoées Basicas

N d
umero do UASG Editado por Atualizado em
artefato
109/2025 988841-PREFEITURA MUNICIPAL DE SABRINA MEDIANEIRA DA 10/04/2025 08:04
SANTA MARIA/RS SILVA AVILA (v 1.0)
Status
ASSINADO

Outras informacoes

. Numero da Processo
Categoria ~ . .
Contratacao Administrativo
VII - contratagdes de tecnologia da informacéo e de comunicagdo/Servicos 109/2025

de TIC

1. Definicao do objeto

1.1 Contratagdo de servico de fornecimento de licenga de software de acesso remoto, envio de mensagens SMTP, conforme
especificacdes e condi¢des contidas nesse Termo de Referéncia.

~ UNIDADE DE
ESPECIFICACAO CATSER MEDIDA QUANTIDADE
SEAI'VIQOS de envio de mensagens SMTP, minimo 100.000 envios 26050 Servio 1
meés, por 12 (doze) meses

1.2 Os bens objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comuns, conforme justificativa constante do Estudo
Técnico Preliminar.

1.3. O objeto desta contratacdo ndo se enquadra como sendo de bem de luxo, conforme Decreto n° 10.818, de 27 de setembro de
2021.

1.4. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 meses contados da assinatura do contrato, podendo ser renovado nos termos da
Lei n° 14.133, de 2021.

2. Entrega

2.1 A licenca devera estar disponivel para download, registrada em nome do Municipio de Santa Maria, no prazo de 10 (dez) dias
corridos ap6s o recebimento da Nota de Empenho.

2.2 Produtos entregues por meio de download ou aceso direto a um endereco da internet, a contratada devera enviar um e-mail

para o endereco sti@santamaria.rs.gov.br, com todas as informacdes necessarias para realizar a utilizagdo do produto/servico
objeto da licitacao.

3. Descricao da Solucao
3.1 Servicos de envio de mensagens SMTP, minimo 100.000 envios més, por 12 (doze) meses
3.1.1 Servico de envio de mensagens SMTP (Protocolo de Transferéncia de Correio Simples).

3.1.2 O envio sera de 100.000 (cem mil) mensagens/més, por um periodo de 12 (doze) meses.
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3.1.3 Suporte técnico (8 x 5) através de central de atendimento (24 x 7).

3.1.4 O servico devera possuir central de atendimento para configuracdo e conferéncia dos envios.

3.1.5 Deveré possuir servico de API para integracdo das aplicagdes com o servico de SMTP.

3.1.6 Devera disponibilizar relatérios de envio de e-mails, e-mails entregues, bounces e dentincias em tempo real.
3.1.7 Deveréa possuir estrutura pronta para envio de emails em grande volume.

3.1.8 Devera disponibilizar relatério de histérico de consumo.

4. Critérios de selecdao do fornecedor

4.1 A qualificacdo dos proponentes deve ser realizada de acordo com o estabelecido no artigo 62 da Lei n° 14.133, de 1° de abril
de 2021.

5. Critérios de medicao e pagamento

5.1 Prazo de pagamento, em 15 dias do recebimento da nota fiscal pelo fiscal do contrato.

6. Adequacao orcamentaria

6.1 A adequacdo orcamentdria ocorrera por conta do orcamento anual da Secretaria requisitante.

7. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

SABRINA MEDIANEIRA DA SILVA AVILA

Analista de Sistemas
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tf Assinou eletronicamente em 10/04/2025 as 08:04:08.
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
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