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APRESENTACAO

No presente momento, o servi¢o de fisioterapia do municipio de Santa Maria, conta
com um efetivo de 10 (dez) fisioterapeutas no total, atuando na rede de atencdo a
saude.

Na Atencdo Primaria estes profissionais atuam nos seguintes servicos: 01 Nucleo
Ampliado de Saude da Familia e Atencdo Basica (NASF - AB), com 01 fisioterapeuta
dentre outros profissionais, que apoiam seis equipes de saude da familia (ESF
Urlandia - 2 equipes, ESF Roberto Binato - 02 equipes, ESF Bela Unido e ESF Lidia); 01
fisioterapeuta atuando na Coordenac¢dao da Politica de Saude do Idoso; 01 outra
profissional atuando na ESF Wilson Paulo Noal.

Na atencdo especializada, ha atuacdo de 02 fisioterapeutas na Policlinica José
Erasmo Crossetti, 02 profissionais da mesma categoria no Centro de Diagndstico
Nossa Senhora do Rosario, 01 fisioterapeuta no Centro de Atencdo Psicossocial
(CAPS) Caminhos do Sol, 01 fisioterapeuta no Centro de Referéncia em Saude do
Trabalhador da Regidao Centro (CEREST Regido Centro) e 01 profissional cedido a
Escola Antbnio Francisco Lisbda (EAFL). Ainda, o municipio conta com servico
terceirizado de atendimentos de fisioterapia, conforme Resolu¢ao N°297/19-CIB/RS.

Nestes servicos ocorre a prestacdo de assisténcia nas disfuncbes
musculoesqueléticas, traumato ortopédicas, neurofuncionais, cardiorrespiratorias,
pélvicas, doencas relacionadas ao trabalho e transtornos relacionados a saude
mental, dentre outras conforme descrito neste protocolo.

As atribuicdes da Fisioterapia na APS sdo:

e Acolhimento;

e Consulta Inicial (com avaliacdo cinético funcional);

e Atividades coletivas (grupos, feiras de saude etc.);

¢ Interconsultas;

¢ Visita domiciliar;

e Apoio Matricial e Institucional;

e Encaminhamento responsavel;

¢ Planejamento e realizacao de atividades de educacdo em saude;

e Reunides de equipe e reunides intersetoriais;

e Orientacbes para usuarios, pais, familiares e/ou cuidadores, conforme
necessidade e a fase do ciclo de vida com relacdo ao nucleo da fisioterapia
(atividades cinesioterapéuticas, posicionamentos, prevencdao de deformidades,
alivio da dor, prevencao de quedas, orientacdes posturais, entre outras).




As atribui¢des realizadas na Atenc¢ao Especializada sao:

e Acolhimento/escuta inicial;

e Consulta Inicial (com avaliagcao cinético funcional);

e Atendimento individual;

e Apoio Matricial;

e Grupos terapéuticos;

e Solicitacdo de exames complementares conforme Conselho Federal de
Fisioterapia e Terapia Ocupacional (COFFITO), Resolucdao n° 80, de 09 de maio de
1987,

e Encaminhamento responsavel;

e Regulacdo;

e Fiscalizacao.




PROPRIEDADES DO SERVICO

Do acesso ao servico de fisioterapia

As requisi¢bes para fisioterapia devem ser avaliadas e inseridas no Sistema
Integrado de Gestao de Servi¢cos de Saude (SIGSS) MV, padronizado na Secretaria de
Municipio de Saude de Santa Maria. A disponibilidade de Fisioterapeutas junto aos
servicos que compdem a Atencdo Primaria, CAPS, CEREST e NASF, contribuem,
conforme seus fluxos e especificidades, com a reducdo de encaminhamentos para a
lista de espera.

Sempre que a demanda existente de requisi¢Bes eletivas resultarem em lista de
espera, esta lista devera ser regulada por profissional Fisioterapeuta, servidor do
municipio, conforme critérios de acesso e prioridade descritos neste instrumento.

Pacientes que encontram-se em lista de espera, serdo encaminhados aos servi¢os de
Fisioterapia, conforme agenda previamente disponibilizada.

A agenda devera ser aberta conforme capacidade instalada dos servicos disponiveis
na Atencdo Especializada. O regulador devera manter contato com os demais
fisioterapeutas do municipio a fim de indicar os usuarios para receber atendimentos
nos servigos disponiveis na rede, considerando a lista de espera existente anterior a
implantacdo deste Protocolo.

Regulacao

Considerando que atualmente a lista de espera para a especialidade de
Fisioterapeuta Geral, Classificacdao Brasileira de Ocupacfes (CBO) 223605 Sistema
SIGSS MV encontra-se com mais de 4.000 usuarios.

A fim de uniformizar as requisicdes e atualizar a lista de espera, os solicitantes
devem atentar para a resolucao N°430/12-CIB/RS, que aprova a obrigatoriedade de
0s municipios complementarem as informacdes, referentes ao quadro clinico e
Cédigo Internacional de Doencas (CID), das solicitacdes de consultas registradas no
Sistema Informatizado de Regulacdo, cujos dados citados ndo estao alimentados.

Também aprova a obrigatoriedade de revisao, pela Atencdo Primaria em Saude do
municipio solicitante, da necessidade do procedimento ambulatorial especializado
(consulta ou exame), referente as solicitacbes em lista de espera ha mais de 2 (dois)
anos.




A regulacao para o acesso a Fisioterapia sera realizada por 2 (dois) fisioterapeutas
servidores, designados para esta funcao.

Agendamento

Considerando que existem servicos de atendimentos especificos conforme consta na
apresentacao deste documento, o agendamento dos pacientes ficara sob a
responsabilidade de cada servico, ficando o regulador responsavel por enviar via
correio eletronico, do Sistema SIGSS MV, a listagem dos pacientes.

No caso dos Servicos Terceirizados, 0 agendamento sera realizado através do Centro
de Diagnostico Nossa Senhora do Rosario.

Critérios de desligamento de pacientes

e Faltas ndo justificadas, serdo aceitas o limite de até 2 faltas consecutivas ou nao.
e Faltas justificadas até 24 horas antes da consulta agendada, por contato
telefénico do servico, serdo aceitas 3 faltas.

e (Casos especificos serao analisados individualmente.
As informacBes acerca dos critérios de desligamento devem ser repassadas aos
usuarios (Apéndice 1) e registradas na primeira consulta no SIGGS MV, No campo
"Interacdes com o Usuario" escreva: 'informada ciéncia dos critérios de desligamento
por escrito e assinada em duas vias".

O fisioterapeuta € autdbnomo para definir a frequéncia e o nimero de sessdes, bem
como o protocolo de tratamento, independentemente do numero de sessdes
indicadas no pedido. A cada 20 sessBGes o usuario deve ser encaminhado para a
atencdo primaria para ser reavaliado pela equipe (médico, enfermeira,
fisioterapeuta, terapeuta ocupacional, profissional da educacdo fisica) para
acompanhamento e longitudinalidade do cuidado.

Em relacdo aos agendamentos serdo realizadas 3 tentativas de contato telefénico
com os usuarios, em dias e horarios alternados. Apds as tentativas sem sucesso, 0
pedido de fisioterapia do paciente serd excluido do SIGGS MV. A qualquer tempo, o
usuario podera retornar para a lista de espera mediante novo encaminhamento.




FISCALIZACAO

Os servicos de fisioterapia realizados de forma terceirizada no municipio de Santa
Maria serdo fiscalizados por até 3 fisioterapeutas servidores do quadro, que
realizardo analises financeiras e técnicas dos servicos contratados, bem como a
elaboracdo de relatérios e apuramento de irregularidades do servi¢co prestado.

INFORMACOES ADICIONAIS

Considerando a parceria do municipio de Santa Maria com as Instituicdes de Ensino
Superior, conforme pactuac¢do realizada através do Nucleo de Educa¢do Permanente
em Saude (NEPeS), os servi¢cos de saude contam com apoio e atuacao de residentes,
estagiarios e alunos em projetos de ensino, pesquisa e extensao, junto aos servicos
de fisioterapia.

Este protocolo podera ser revisado por grupo técnico de fisioterapeutas, conforme a
necessidade percebida.




CRITERIOS DE ACESSO NA ATENCAO ESPECIALIZADA

POLICLINICA JOSE ERASMO CROSSETTI

Servico voltado a reabilitagdo pélvica de usuarios com disfungdes urinarias, intestinais e sexuais. Além disso,
presta atendimento voltado a reabilitacdo de usuarios estomizados, tanto na area de fisioterapia motora quanto
fisioterapia pélvica, buscando a prevencdo de limitagdes, restauracdo da capacidade funcional, e no pré-
operatorio e pos-operatério de reversao de estomia.

INCONTINENCIA URINARIA

URGENCIA MICCIONAL / BEXIGA
HIPERATIVA

INCONTINENCIA FECAL

CONSTIPAGCAO INTESTINAL

RETENGCAO URINARIA / BEXIGA
HIPOATIVA

PRE E POS OPERATORIO DE
PROLAPSO DE ORGAO PELVICO

PROLAPSO DE ORGAO PELVICO
GRAU IEII

DOR GENITOPELVICA

PRE E POS OPERATORIO DE
PROSTATECTOMIA

GLOSSARIO DOS TERMOS

Qualquer perda involuntaria de urina.

Aumento da frequéncia, baixo volume, acompanhados ou ndo de incontinéncia.

Qualquer perda involuntaria de fezes ou gases.

Dificuldade/blogueio na eliminagdo fecal (frequéncia menor que 3x na semana,
esforco evacuatério, dor ao evacuar, esvaziamento incompleto, manobras
facilitadoras).

Dificuldade miccional, residuo pés miccional.

Qualquer deslocamento dos 6rgdos pélvicos (bexiga, Utero, reto, intestino).

Deslocamento de drgdos pélvicos até o introito vaginal.

Dor pélvica cronica/ Vaginismo/ Dispareunia.

Sintomas miccionais e/ou disfun¢do erétil relacionados ao tratamento de cancer de
prostata.




PRE E POS-OPERATORIO DE CIRURGIA
DE CONFECCAO OU REVERSAO DE
ESTOMA INTESTINAL OU URINARIO

Reabilitagdo motora.
Sintomas urinarios/intestinais e sexuais relacionados ao paciente estomizado.

DISFUNCOES URINARIAS,
INTESTINAIS, SEXUAIS E ALGICAS DA
GESTANTE E PUERPERA

Para encaminhar para a fisioterapia na Policlinica José Erasmo Crossetti, 0 paciente deve ter estabilidade clinica que
possibilite a pratica de exercicios terapéuticos, sendo contraindicado: doencas cronicas descompensadas (como diabetes e
hipertensdo, outras que causem instabilidade clinica) ou trombose venosa profunda. Nessas condi¢des, ha necessidade de
estabilizar clinicamente o paciente antes de encaminha-lo.

Sinais e sintomas relacionados ao funcionamento intestinal e vesical, bem como,
queixas algicas.

O encaminhamento devera ser realizado através do CBO: 223605 Fisioterapeuta Geral.

Se duvidas, discuta o caso com fisioterapeuta do Municipio.

Profissionais de Nivel Superior da APS da Rede Municipal de Saude, via Sistema SIGSS MV.

Encaminhamentos externos da Rede Municipal de Saude (HUSM, Hospital Casa de Salde, HRSM e rede privada) devem
obrigatoriamente serem conduzidos através da APS.

Nos casos clinicos das areas de obstetricia e oncologia pélvica serdo aceitos apenas 0s encaminhamentos médicos.

A capacidade instalada do Servico devera estar atualizada junto ao Setor de Regulagdo da SMS, para abertura e
monitoramento da agenda.




O encaminhamento feito por fisioterapeutas deve conter: diagndstico cinético-funcional, descri¢do da limitagdo funcional;

Quando o encaminhamento é feito por enfermeiros ou médicos deve conter: diagndstico clinico (CID/CIAP) e parecer
descritivo do caso.

URGENCIA, ATENDIMENTO O MAIS RAPIDO POSSIVEL

Encaminhamento: Via APS, atravées
do Sistema SIGSS MV para
fisioterapeuta geral com descri¢cdo da
disfuncdo.

e Pds-operatério de estomia (urostomia, colostomia, ileostomia)

e Pré reversdo de estomia (urostomia, colostomia, ileostomia)

Local de atendimento: Consulta

o Pré-operatério de prostatectomia
individual. P P

: o Disfunc@es urinarias, intestinais, sexuais e algicas da gestante e puérpera
Para o regulador: Classificar como ¢ & & PUerP

urgente.

Encaminhamento: Via APS, através
do Sistema SIGSS MV para
fisioterapeuta geral com descri¢cdo da

i 3 P&s-operatori r mi
disfuncgo e Pés-operatdrio de prostatectomia

Local de atendimento: Consulta e Pré e pés-operatério de prolapso de 6rgdo pélvico

individual. e
e Prolapso de érgdo pélvico grau | e Il

Para o regulador: Classificar como
pouco urgente.




Incontinéncia Urinaria

Encaminhamento: Via APS, através
do SIGSS MV para fisioterapeuta
geral com descri¢do da disfungdo.

Local de atendimento: Consulta
individual.

Para o regulador: Classificar como
ndo urgente.

Urgéncia miccional/Bexiga hiperativa
Incontinéncia Fecal
Constipacdo intestinal

Retencdo Urinaria/Bexiga hipoativa

Dor genitopélvica



CENTRO DE DIAGNOSTICO NOSSA SENHORA DO ROSARIO

E o Servico de referéncia para a Regulacdo do acesso & Fisioterapia no Municipio. Atualmente, possui duas
servidoras Fisioterapeutas que realizam a regulagdo, bem como assisténcia aos usuarios e preceptoria da

Residéncia.

Além disso, possui um termo de colaboragdo com Instituicdao de Ensino Superior, onde sdo ofertados servicos de
fisioterapia nas areas de orto-traumatologia, Nucleo de Atendimento pés COVID-19 e nlcleo de Atendimento
Cardiopneumo, sendo que os dois Ultimos possuem protocolos e CBOs especificos (P6s COVID-19 Rosario e
Cardiopneumo - Rosario, respectivamente).

CONTUSAO

ENTORSE

FRATURA

LUXAGCAO

AMPUTACAO

PRE OPERATORIO DE CIRURGIAS
TRAUMATO-ORTOPEDICAS

POS OPERATORIO DE CIRURGIAS
TRAUMATO-ORTOPEDICAS

GLOSSARIO DOS TERMOS

Trauma que resulta em lesdo dos tecidos moles, frequentemente acompanhada de
hematoma.

Trauma ocorrido em uma articulagcdo que resulta na lesdo de ligamento na forma
de estiramento, ruptura parcial ou ruptura total. Geralmente ocorre na articulacao
do tornozelo.

Lesdo que afeta a continuidade do tecido ¢sseo.

Ocorre quando uma articulagdo perde sua anatomia habitual porque um dos 0ssos
se desarticula de outro. Sendo mais comum acontecer nas articulagdes do ombro,
patela e dos dedos da mao.

E a remocdo de uma extremidade do corpo na qual pode ter sido causada por
trauma, doenca ou cirurgia.

Ajuda a manter a elasticidade dos tecidos, o trofismo muscular e a mobilidade
articular preparando o local para a cirurgia.

Cirurgias que envolvam tenorrafias, artroplastias, artrodeses, correcdo de fraturas,
lesdes articulares e suas estruturas, amputacées, entre outras.




Para encaminhar para a fisioterapia no Centro Diagndstico Nossa Senhora do Rosario, o paciente deve ter estabilidade
clinica que possibilite a pratica de exercicios terapéuticos, sendo contraindicado: doengas cronicas descompensadas
(como diabetes e hipertensdo, outras que causem instabilidade clinica) ou trombose venosa profunda. Nessas condicoes,
ha necessidade de estabilizar clinicamente o paciente antes de encaminha-lo. Se duvidas, discuta 0 caso com 0 apoio
matricial da fisioterapia.

O encaminhamento devera ser realizado através do CBO: 223605 Fisioterapeuta Geral.

Se duvidas, discuta o caso com fisioterapeuta do Municipio.

Profissionais de Nivel Superior da APS da Rede Municipal de Saude, via Sistema SIGSS MV.

Encaminhamentos externos da Rede Municipal de Sadde (HUSM, Hospital Casa de Saude, HRSM e rede privada) devem
obrigatoriamente serem conduzidos através da APS.

A capacidade instalada do Servico devera estar atualizada junto ao Setor de Regulagdo da SMS, para abertura e
monitoramento da agenda.

Via APS, através do Sistema SIGSS
MV para CBO: 223605
Fisioterapeuta Geral com descri¢ao
da disfungdo.

Les6es musculo esqueléticas Consulta individual

Via APS, através do SIGSS MV para
Consulta individual CBO: 223605 Fisioterapeuta Geral
com descri¢do da disfunc¢do.

Pré e pds-operatorios de cirurgias
traumato ortopédicas




O encaminhamento feito por fisioterapeutas deve conter: diagndéstico cinético-funcional, descricdo da limitagcdo funcional,
justificativa para o encaminhamento, data da lesdo e/ou da intervengdo cirdrgica.

¢ Quando o encaminhamento é feito por enfermeiros ou médicos deve conter: diagnéstico clinico (CID/CIAP) e parecer
descritivo do caso, justificativa para o encaminhamento,data da lesdo e/ou da intervencdo cirdrgica.

e Quando possivel o paciente deverd apresentar na primeira consulta com o fisioterapeuta os exames de imagem
relacionados ao trauma.

URGENCIA, ATENDIMENTO O MAIS RAPIDO POSSIVEL

e Pré operatérios de cirurgias traumato ortopédicas com dois meses de antecedéncia da cirurgia marcada.

e LesGes musculo esqueléticas com até dois meses do trauma ocorrido ou apoés a libera¢do da imobilizagcdo necessaria
para a recuperacao do local.

e Pds-operatérios de cirurgias traumato ortopédicas recentes (até trés meses pdés cirurgia).
e |esBes musculo esqueléticas ocorridas até seis meses que ainda apresentam limitagdo funcional.

e P&s operatdrios de cirurgias traumato ortopédicas até seis meses pos cirdrgicos que ainda apresentam limitagdo
funcional.

Demais encaminhamentos que ndo estdo contemplados acima.

Demais encaminhamentos que ndo estdo contemplados acima.




CENTRO DE REFERENCIA EM SAUDE DO TRABALHADOR DA REGIAO CENTRO - CEREST

Unidade regional especializada no atendimento a salde do trabalhador vinculado a Rede Nacional de Atengdo
Integral a Saude do Trabalhador (RENAST). O CEREST presta assisténcia especializada aos trabalhadores
acometidos por doencas e/ou agravos relacionados ao trabalho; realiza promocdo, protecdo e recuperacao da
salde dos trabalhadores; avalia as condi¢cBes do ambiente de trabalho em conjunto com a Vigilancia Sanitaria. O
servico atua como retaguarda técnica em salde do trabalhador para os 33 municipios do 4* Coordenaria
Regional de Saude.

GLOSSARIO DOS TERMOS

Lesdo por esforco repetitivo afeta musculos, nervos, ligamentos e tenddes. Esse

LESAO POR ESFORGO REPETITIVO - ) ~ & § .
tipo de lesdo pode ser causado por técnica inadequada ou uso excessivo de

LER

membros superiores no trabalho.

DOENCA OSTEOMUSCULAR Lesdo gerada por sobrecarga, instrumentos que causam vibracdo excessiva, forca

RELACIONADA AO TRABALHO - g P 5% . 4 ¢ ' ¢
excessiva para executar tarefas, posturas inadequadas no trabalho.
DORT
SEQUELAS DE ACIDENTE DE Lesdo que ocorre no exercicio do trabalho e gera perda ou redugdo, temporaria ou
TRABALHO - AT permanente, da capacidade para o trabalho.

CRITERIOS DE ENCAMINHAMENTO

O trabalhador deve ser encaminhado para consulta médica pela Rede Basica de Saude, com encaminhamento
médico (conforme protocolo disponibilizado pelo servigo) e notificacdo no SINAN devidamente preenchida.
Conforme a especificidade do servico, os pacientes que realizarao fisioterapia no CEREST ndo sdo os pacientes
regulados pela lista de espera de fisioterapia. Para realizar a fisioterapia o paciente deve ter estabilidade clinica que
possibilite a pratica de exercicios terapéuticos, sendo contraindicado: doengas crénicas descompensadas (como diabetes
e hipertensdo, outras que causem instabilidade clinica) ou trombose venosa profunda. Nessas condigdes, ha necessidade
de estabilizar clinicamente o paciente antes de encaminha-lo. Se houver ddvida, discute-se o caso com o apoio matricial da
fisioterapia.

A requisicdo de fisioterapia é feita apds consulta médica no servico, conforme necessidade, no SIGSS MV.

Quem pode ser atendido: trabalhador formal dos setores privados e publicos; trabalhador auténomo; trabalhador
informal; trabalhador desempregado acometido de doenca relacionada ao trabalho realizado.

QUEM PODE ENCAMINHAR

Médico do CEREST. O fluxo de encaminhamento para fisioterapia é interno e ocorre apés consulta médica no servico de
usuarios encaminhados da atencdo primaria ou do Sindicato de Trabalhadores com notificagdo no SIST/SINAN.

CAPACIDADE INSTALADA

A capacidade instalada do Servico devera estar atualizada junto ao Setor de Regula¢cdo da SMS, para abertura e
monitoramento da agenda.




Regulacdo interna, através do
LER Consulta individual Sistema SIGSS MV para CBO
223605 Fisioterapeuta Geral.

Regulacdo interna, através do
DORT Consulta individual Sistema SIGSS MV para CBO
223605 Fisioterapeuta Geral.

Regulacdo interna, através do
Sequela AT Consulta individual Sistema SIGSS MV para CBO
223605 Fisioterapeuta Geral.

URGENCIA, ATENDIMENTO O MAIS RAPIDO POSSIVEL

e Pré-operatérios de cirurgias traumato ortopédicas com dois meses de antecedéncia da cirurgia marcada.

e |esBes musculo esqueléticas com até dois meses do trauma ocorrido ou apos a liberagdo da imobilizagdo necessaria
para a recuperacao do local.

e Pds-operatérios de cirurgias traumato ortopédicas recentes (até trés meses poés cirurgia).

¢ LesGes musculo esqueléticas ocorridas até seis meses que ainda apresentam limitacao funcional.

e Pos-operatérios de cirurgias traumato ortopédicas até seis meses pds cirdrgicos que ainda apresentam limitacdo
funcional.




Demais encaminhamentos que ndo estdo contemplados acima.

Demais encaminhamentos que ndo estdo contemplados acima.




CENTRO DE ATENGAO PSICOSSOCIAL CAMINHOS DO SOL - CAPS AD

Servico destinado ao atendimento de usuarios com transtornos decorrentes do uso de alcool e outras drogas.
Recebe usuarios de diversos locais como UBS/ESF, Pronto Atendimento Municipal (PAM), Unidade de Pronto
Atendimento (UPA), HUSM, Conselho Tutelar, Comunidades Terapéuticas, CRAS/Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social (CREAS), Casas de Passagem, Hospitais, entre outros, porém o ndmero maior
de encaminhamentos se da por demanda espontanea.

O profissional fisioterapeuta inserido no CAPs realiza acdes pertinentes a Atencao Psicossocial.




CONSIDERACOES FINAIS

Ao finalizar o presente protocolo pertinente aos atendimentos de fisioterapia
disponibilizados pelo municipio de Santa Maria se faz necessario sugerir melhorias e
amplia¢des destes servicos, com vistas a potencializar o acesso da populagdo a esta
especialidade assistencial, ampliando, por consequéncia a integralidade da
assisténcia no Municipio de Santa Maria/RS.

Para fins de organizacao serdo realizadas reunides bimestrais do grupo técnico de
fisioterapeutas que elaboraram esse protocolo, para que o servi¢o seja aprimorado
continuamente e que essa categoria seja fortalecida com vistas a ampliagdo da
qualidade da assisténcia a popula¢do santamariense.




REFERENCIAS

COFFITO. RESOLUGCAO N° 444, de 26 de abril de 2014 - Altera a Resolucdo COFFITO
n°® 387/2011, que fixa e estabelece os Parametros Assistenciais Fisioterapéuticos nas
diversas modalidade prestadas pelo fisioterapeuta

ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL. SECRETARIA DA SAUDE. RESOLUCAO N° 430/12 -
CIB/RS

PALMA, Paulo César Rodrigues. Urofisioterapia AplicacBes clinicas das técnicas
fisioterapéuticas nas disfun¢des miccionais e do assoalho pélvico / organizador:
Paulo Cesar 576p.

PREFEITURA MUNICIPAL DE FLORIANOPOLIS. SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE.
DIRETORIA DE ATENCAO A SAUDE. Protocolo de acesso fisioterapia.

COFFITO. RESOLUCAO NP° 80, de 9 de maio de 1987. Baixa Atos Complementares &
Resolu¢do COFFITO-8, relativa ao exercicio profissional do FISIOTERAPEUTA, e a
Resolucdo COFFITO-37, relativa ao registro de empresas nos Conselhos Regionais de
Fisioterapia e Terapia Ocupacional, e da outras providéncias.




APENDICE 1

APRESENTACAO DAS REGRAS DO SERVICO DE FISIOTERAPIA
Prezado/Prezada Paciente, para melhor andamento do servico de fisioterapia
apresentamos aqui as regras do servico:
e Faltas ndo justificadas, serdo aceitas o limite de 2 faltas consecutivas ou ndo.
e Faltas justificadas até 24 horas antes da consulta agendada, por contato
telefénico do servico: serao aceitas 3 faltas. Casos especificos serdo analisados

individualmente.

e Telefone de contato do servigo é:

Eu CRE estou ciente do exposto
acima, e me comprometo a cumprir com minhas responsabilidades para melhorar
minha saude.

Assinatura do usuéario
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ITINERARIO TERAPEUTICO PARA OS SERVICOS DE FISIOTERAPIA

VERSAO AOS PROFISSIONAIS DA REDE
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