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INSTRUGAO NORMATIVA 001/2025 - SMRC

PARAMETROS PARA DISTRIBUIGAO EMERGENCIAL DE AGUA POTAVEL EM
SITUAGAO DE DESABASTECIMENTO, ESTIAGEM OU SECA

ORGAO EMISSOR: Secretaria de Municipio de Resiliéncia Climatica e Relagdes
Comunitarias — Superintendéncia Municipal de Protecao e Defesa Civil

MUNICIPIO: Santa Maria — RS

DATA: 04 de dezembro de 2025

1. OBJETO

Estabelecer a fundamentacédo legal, técnica e cientifica, para definir os paradmetros de
assisténcia a populagdo em situagdo emergencial de anormalidade por desabastecimento
de agua potavel, exaurimento hidrico, seca ou estiagem, para fornecimento de agua potavel
através de caminhao-pipa para consumo humano, com base no conceito de familia
multiespécie, e a cedéncia por empréstimo emergencial de reservatério para
armazenamento de agua potavel, indicando volume per capita de agua potavel, critérios
para cedéncia de reservatérios, com base nas agbdes de resposta para ajuda humanitaria

previstas na politica de protecao e defesa civil.

2. FUNDAMENTAGAO LEGAL

A presente Instrucdo Normativa fundamenta-se nos dispositivos legais e normativos
previstos na Constituicdo Federal, Art. 1° Inciso Ill - Principio da dignidade da pessoa
humana, Art. 196 — O direito a saude como dever do Estado, Art. 225 — Garantia a sadia
qualidade de vida, incluindo acesso a agua de qualidade como condi¢ao basica ambiental e
sanitaria. A Lei Federal 9.433/1997, Art. 1° Inciso Il - A dgua € um recurso natural limitado,
dotado de valor econémico. Lei Federal n° 12.608/2012, que institui a Politica Nacional de
Protecédo e Defesa Civil. Portaria MIDR n° 260/2022, que estabelece os procedimentos e
critérios para registro e reconhecimento de Situacdo de Emergéncia ou Estado de

Calamidade Publica.

3. FUNDAMENTAGAO TECNICA NACIONAL
De acordo com o Manual de Abastecimento de Agua em Situagdes de Emergéncia e
Desastres da Fundagao Nacional de Saude — FUNASA, ¢ indicada a faixa de atendimento

de 10 a 20 L de agua potavel por pessoa/dia, tendo como Referéncia Operacional 15 L de
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agua potavel por pessoa/dia, como padrdo minimo humanitario e como Meta Desejavel 20 L

de agua potavel por pessoa/dia, visando melhor condigdo sanitaria.

Com base na Operacdo Carro Pipa, desenvolvida pelo Ministério da Integracdo e do
Desenvolvimento Regional, MIDR, em conjunto com o Exército Brasileiro, o critério adotado
€ de 15 L de agua potavel por pessoal/dia, como referéncia para planejamento do

abastecimento emergencial.

Com base na Orientacdo Operacional n° 01/2025 de Acbes de Resposta, Assisténcia
Humanitaria para municipios atingidos por desastres de seca ou estiagem, do Ministério da
Integracdo e do Desenvolvimento Regional, MIDR, da Secretaria Nacional de Protecéo e

Defesa Civil, € adotado o critério de 20 L de agua potavel por pessoa/dia.

4. FUNDAMENTAGAO CIENTIFICA INTERNACIONAL

O Projeto SPHERE, que define o Manual de Padrbes Humanitarios da Organizagdo das
Nacgdes Unidas, em conjunto com a Cruz Vermelha, estabelece 15 L de agua potavel por
pessoa/dia como volume minimo emergencial, caracterizando o consumo como: 2 a 3 L
para ingestdo, agua para beber; 3 a 5 L para preparo de alimentos; 5 a 7 L para higiene
pessoal e basica; 2 a 3 L para higiene doméstica emergencial. Totalizando a média diaria

de 15 L de agua potavel por pessoa/dia.

A Organizagao Mundial da Saude, OMS, classifica 7,5 L de agua potavel por pessoa/dia
como limite minimo de sobrevivéncia, exclusivamente emergencial e temporario, sem
garantia plena de condigdes sanitarias; 15 a 20 L de agua potavel por pessoa/dia como
padrao adequado de atendimento humanitario emergencial; 20 L de agua potavel por

pessoa/dia como patamar desejavel para promoc¢ao de dignidade sanitaria.

5. PARAMETROS ADOTADOS
Com base nas normas legais, técnicas e cientificas estabelecidas para fins de planejamento
e execucdo de acbes emergenciais, e, considerando o conceito de familia multiespécie

composto por pessoas e seus animais de estimacéo, sera adotado os seguintes padrdes:

Padrao Critico — Situagao Extrema: 10 L de agua potavel por pessoa/dia. O Padréo critico
€ aplicavel quando ha colapso no sistema de abastecimento, limitagdes logisticas severas e

nao for possivel garantir o volume previsto no Padrdo Minimo Emergencial.
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Padrao Minimo Emergencial: 15 L de agua potavel por pessoa/dia.
Padrao Desejavel: 25 L de agua potavel por pessoa/dia.

6. CEDENCIA DE RESERVATORIOS

A Secretaria de Municipio de Resiliéncia Climatica e Relagdes Comunitarias -
Superintendéncia Municipal de Protecdo e Defesa Civil podera ceder por empréstimo,
conforme disponibilidade, pelo periodo do abastecimento temporario, material de
reservatorio de agua potavel. A cedéncia tem por objetivo atender a familias em
comprovada situagao de vulnerabilidade social, com renda familiar mensal igual ou inferior a
até 3 (trés) salarios minimos, comprovados através de inscricdo no Programa Cadastro
Unico do Governo Federal ou por laudo ou parecer técnico de profissional de Assisténcia

Social.

7. CRITERIOS DE ATENDIMENTO

O fornecimento de agua potavel, em carater emergencial e temporario, € permitido para fins
de atendimento familiar habitacional. A solicitacdo deve ser protocolada através da
solicitacdo de servigos on-line ou presencialmente na Secretaria de Municipio de Resiliéncia
Climatica e Relagdes Comunitarias. O atendimento da demanda esta condicionado a
avaliacdo técnica, sendo necessaria a comprovagdo do exaurimento do recurso hidrico. E
vedado o fornecimento para fins comerciais e criacdo de animais para fins econdmicos,
salvo casos de servigos essenciais de utilidade publica. Nao é permitido o fornecimento em

areas com acesso a rede de abastecimento de agua potavel individual ou comunitaria.

8. PRAZO DE ATENDIMENTO

O fornecimento é de uso emergencial e temporario, em situagdes de anormalidade por seca
ou estiagem. Em caso de situagdo de emergéncia ou estado de calamidade publica, o
fornecimento ocorrera de acordo com a vigéncia do decreto. Em caso de exaurimento de
recurso hidrico ou desabastecimento fora do periodo de anormalidade, o atendimento sera
pelo prazo de 90 dias, devendo o usuario providenciar alternativas de solugdo para o

abastecimento.

9. CONDIGOES DE ATENDIMENTO E RESPONSABILIDADES DO BENEFICIARIO
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Atendendo os critérios anteriormente descritos, o beneficiario deve providenciar local
adequado para armazenamento, salvo familias que, conforme disponibilidade de material,
receber cedéncia temporaria de reservatério. Ndo é permitido a entrega e colocagédo de
agua potavel em pocgos artesianos ou recipientes inadequados. O reservatério deve estar
em local de acesso ao caminhdo-pipa ou com acesso de mangueiras, ndo ultrapassando a
distancia maxima de 20 m do veiculo. O reservatério tem que estar acessivel e oferecer
seguranca ao operador. A responsabilidade de condu¢do da agua, a partir do ponto de
abastecimento para a parte interna do imoével, é de responsabilidade do beneficiario, assim
como o uso correto, limpeza e manutencdo do reservatério, seguindo as orientacdes
técnicas indicadas. O beneficiario tem a obrigacao de zelar pelo consumo consciente da

agua potavel, respeitando a quantidade per capita definida.
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